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IDEILE  OAMENILOR MUNCII — TRANSFORMATE IN SOLUTII

Stimularea, dezvoltarea si valorificarea
potentialului creativ — trasatura a unui

stil eficient

PRINCIPIUL FUNDAMENTAL — aplicat cu consecventd
de partidul nostru Tn Tntreaga constructie economicd si
sociald — de a largi continuu participarea oamenilor mun-
cii la solutionarea problemelor din ce in ce mai complexe
ale activitatii- corespunde nu numai procesului de adincire
continua a democratiei socialiste, ci si cerintelor unei efi-
ciente Tnalte. Educarea si formarea omului nou, cresterea
constiintei socialiste a maselor, Tmbinate cu ridicarea
calitatii  profesionale a cadrelor de toate categoriile dau
nastere unui urias potential creativ, care n fiecare insti-
tut, in fiecare intreprindere trebuie folosit din plin si in
activitatea de conceptie, astfel incit in Tnnoirea_ produselor
sitehnologiilor, in perfectionarea organizarii, in Tmbuna-
tatirea utilizarii capacitatilor de_productie, in reducerea
consumurilor de materii P_rlme si energie etc. sa fie im-
plicate nu numai compartimentele specializate, ci toti cei
care _Brm experienta lor practicd, prin idei, pot aduce o
contributie la elaborarea si aplicarea de solutii valoroase.

Secretarul general al partidului, tovarasul Nicolae
Ceausescu, sublinia Tn acest sens :

,.S& Tntelegem bine ca la nivelul actual cerintele stiintei
nu_se mai pot solutiona de un om, de un institut izolat.
Existd o interdependenta strinsa intre diferite discipline
stiintifice, intre fortele din institute si din invatamint, o
interdependentd strinsd intre cercetdtori si masele de oa-
meni al muncli, clasa muncitoare, fauritorii de bunuri ma-
teriale. Numai prin unirea tuturor fortelor si_participarea
activda a clasei muncitoare, aldturi de cercetatori, la n-
treaga activitate se vor putea solutiona mai rapid, Tn mod
corespunzator, problemele complexe ale cercetarii, vom
face ca stiinta noastra sa dea solutii bune de perspectiva
in toate domeniile™.

Consiliilor oamenilor muncii din Tntreprinderi, consiliilor
stiintifice din institute, conducatorilor la diverse nivele
ierarhice din structura unitatilor le revine indatorirea de
a actiona in mod organizat pe aceasta linie, de a stimula
gindirea colectivd bazatda pe Tnsumarea, selectarea si ar-
monizarea contributiilor individuale, potrivit scopului ur-
marit.

de conducere modern,

Supliment la

REVISTA ECONOMICA,

UTILE

LA NIVELUL conducerii unei organizatii economice tre-
buie sa se inteleaga si sa se ia in considerare ca :

— fiecare persoanda din cadrul organizatiei are idei n
legatura cu modul cum pot fi Tmbunatatite propria sa
activitate, produsele organizatiei si organizatia in general ;

— procesul de creatie nu trebuie s se limiteze la
laboratoare si compartimente tehnice ; fiecarui grup pro-
fesional sau functional 7i revin obligatii proprii n procesul
de Tnnoire :

— 0 singura abordare structurata a creativitatii nu este
folositoare pentru toate aspectele in legdturd cu care se
-cere creativitate.

Luarea deciziilor de conducere necesita atit elaborarea
de idei noi si valoroase, cit si dorinta de a cdauta noi me-
tode sau moduri de abordare a problemelor. Practic fie-
care aspect al conducerii implica gindire creatoare. Ea
este esentiala in abordarea_unor probleme cum sint: cer-
cetarea si dezvoltarea, calitatea produselor, diversificarea
productiei, cresterea beneficiului, ca si Tn activitatea de
personal — selectare, instruire, relatii umane, motivare etc.

Conducatorului, i se pun, in acest sens, doua probleme :

— ce actiuni trebuie sa intreprinda Tn vederea folosirii
metodelor creative pentru impulsionarea creativitatii ?

— ce fel de climat organizational este necesar pentru a
?edplgtea trage foloase de pe urma utilizarii acestor me-
ode °

Pe linga evaluarea utilitatii diferitelor metode de re-
zolvare a problemelor, conducatorul trebuie, de asemenea,
sa evalueze, Tnainte de implementare, natura diferentelor
individuale. Unii oameni lucreaza mai bine in situatii de
grup ; altii lucreaza mai Bine singuri. Fiecare trebuie sa

aleaga si fiecare trebuie sa invete cum sa lucreze n si-

Cu acest numar al suplimentului Tncheiem ciclul de pre-
zentare a unor metode de stimulare a creativitatii, publicat
la propunerea unor presedinti de consili ale  oamenilor
muncii din unitati economice — propunere formulata in ca-
drul unei anchete organizate de redactie.

Ciclul a mai cuprins grupajele :
@ Valorificarea potentialului creator — resursa nelimitata
a cresterii economice (Suplimentul RE. nr. 41, 1979) ;

® Stimularea creativitati — sursa pentru calitate si efi-
cientd (Suplimentul R.E. nr. 3, 1980).

nr. 6, 1980



arte, pe unii

tuatii de grup_si individuale, Pe de_alta
ovedeasca va-

critica 1i inhibd," pe altii Ti ndeamna sa
loarea ideilor lor.

ACTIONIND pentru aplicarea, metodelor de rezolvare
colectiva a problemelor, conducatorul trebuie :

— sa _asigure material documentar despre aceste me-
tode ; sa fie interesat in experimentarea lor ;
— sa afle ce cunosc deja membrii = organizatiei despre
aceste metode; sa selecteze membri ai organizatiei, cu ap-
titudini, care s& fie instruiti Tn_mai multe metode; sa fi
pregétit s&-i asculte pe membrii organizatiei Tn descrierea
experientei lor si sa-i ajute sd-si foloseasca aptitudinile
n or%anlza'gle; sa mentina un nivel suficient de_cunoastere
a metodelor, pentru a produce intrebari care sa stimuleze
aparitia de noi idei. . . B

Succesul actiunii va depinde de capacitatea conducerii
de a crea un climat in_care ideile produse prin aplicarea
acestor metode sa poatd fi valorificate. Un asemenea cli-
mat implica:
— 0 speranta confirmatd ca ideile noi sint dorite si vor
fi folosite;
— o afirmare — ca se asteaptd Idei noi de la toate per-
soanele din organizatie si nu numai de la specialistii in
problema; . ) )
— el implicd, de asemenea, folosirea sistemului de stimu-
lare morald si materialda pentru acei oameni care contri-
buie cu idei ce isi dovedesc, in final, valoarea.

ASA CUM EXISTA o varietate de stiluri de conducere,
existd si 0 gama de diferente intre indivizi in ce priveste
stilul de lucru, raspunsul la stimulente si nevoia de in-
formare. Stilurile de conducere trebuie aplicate conform
cerintelor situatiei sau persoanelor implicate, cdci foarte
rar unul si acelasi stil este cel mai bun pentru toate
ocaziile. Tn mod core(sjpunzétor, se cere cuprinderea intre-
gii game de metode de rezolvare a problemelor, analitice
sai creative, fard a da constant prioritate nici uneia dintre

e.

O importanta deosebitd au, de asemenea : o

— dirijarea proceselor de comunicare in organizatie —
sus, jos si lateral — astfel Incit sa existe o actiune coor-
donatd pentru Tintelegerea scopurilor comune si a céilor,
p((jen_tlru receptionarea, experimentarea si implementarea
ideilor ;

— dirijarea procesului de feed-back, astfel incit genera-
torii deidei si cei ce contribuie la elaborarea planurilor
si deciziilor sa afle despre utilitatea eforturilor lor.

Ocazia de a participa la luarea deciziilor si la planifi-
carea proceselor organizatorice este una din cele mai bune
cdi de a realiza implicarea personald a oamenilor muncii,
conducind la producerea de idei noi si valoroase.

Cdutind si acceptind ideile creative ale oamenilor, con-
ducétorii sint, totodatd, obligati s& nu alunece in munca
lor, fard sé-si dea seama, la practici care distrug ideile
si s& nu tolereze asemenea practici la esaloanele 1n sub-
ordine. Se cer o atentie constantd si o perspicacitate deo-
sebj{tﬁ pentru a transforma bunele intentii Tn practici cu-
renta.

Necesitatea formarii liderilor

pentru conducerea grupurilor creative

GRUPUL CREATIV, care trebuie sa producd idei noi in
vederea rezolvarii unor probleme, este cu atit mai produc-
tiv cu cit conducerea acestuia este realizatd de un lider
competent.

In vederea_cresterii competentei liderilor este necesara
o formatie stiintifica orientata in acest scop, pentru inde-
plinirea acestui rol la un Tnalt nivel performant.

Considerind dezvoltarea societatii la un _moment dat, cu
necesitdtile sociale existente, am putea imagina o lega-
tura de genul celei prezentate Tn schema :
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Necesitatea formarii de lideri competenti 'In conducerea
grupurilor creative apare cu mai mare pregnanta azi, cind
obiectivele ce stau in fata creatiei tehmco-stiintifice roma-
nesti sint determinante pentru progresul multilateral si di-
namic al tarii noastre.
~ SARCINILE pe care trebuie sa le indeplineasca un lider
intr-un grup creativ sint deosebit de complexe, ceea ce
solicita o formatie multilaterala. Totodata i se cer calitati
personale deosebite :

— sa fie omul-con>stiinta sociald, cu nivel politic ridicat,
sa fie obiectiv, sensibil [a necesitatile sociale si cunoscator
al fenomenelor sociale ;

— sa cunoasca suficiente proceduri de stimulare a creati-
vitatii de grup si sa fie convins de utilitatea sociala a uti-
lizarii acestor metode ;

— sa faca dovada de entuziasm si sa aiba capacitatea de
a entuziasma grupul pe care-1 conduce ;

— sa fie inteligent si abil in a valorifica inteligenta si ca-
pacitatea creatoare a_ membrilor grupului; ) )

— sa dispund de suficiente cunostinte din domediul céruia
1i apartine problema, pentru a putea conduce grupul spre
un obiectiv concret de atins ; o

— sa fie purtator de informatie bogatd, de mane diversi-
tate, cu preocupdri Tn domenii tehnice, economice si uma-
niste (psihologice, sociologice) |

— sa dispuna de capacitate de_ efort sustinut ; o
— sa manifeste perseverentd Tn atingerea  obiectivelor
propuse;

— sa aiba tact, rabdare, o adinca ntelegere pentru natura
umana; ) )

— sa& manifeste interes pentru tot ceea ce pot oferi mem-
brii grupului ; ) )
— sa alba capacitatea de a crea o ambianta favorabild
desfasurarii sedintelor creative intr-un climat de adinca
democratie, care sa dea posibilitatea manifestarii libere a
punctelor de vedere ale fiecarui membru al grupului.

IN VEDEREA atingerii unui astfel de obiectiv posibil —
practica creativitatii de grup — ca o metoda de lucru ge-
neralizata in_toate domeniile de creatie ale activitatii uma-
ne, considerdm cd, pe lingd formarea conducatorilor gru-
purilor creative, sint necesare : )

= introducerea ca disciplina de studiu, Tn programele
de Tnvatdmint, a tehnologiei creativitatii; ) o

= specializarea si perfectionarea in tehnologia creativi-
tatii a cadrelor din domeniul conceptiei (oercetare-pro-
iectare);

= sprijinirea, de catre Consiliul National pentru Stiinta
si Tehnologie, a formarii si perfectionarii persoanelor po-
tential creative, prin: o )

— informatie (proceduri de creativitate, brevete de in-
ventie, publicatli de specialitate — cu sanse de dialog
privind experienta si rezultatele_obtinute) i

— metodolog Tn practica creativitatii; )

— instituirea _unui_cadru organizat de perfectionare in
tehnologia creativitétii ; o o

— eventual, organizarea unei unitati_specializate in reali-
zarea prototipurilor pentru cele mai valoroase inventii
brevetate ; ) ) o

— Tinsdrcinarea unui organism specializat cu rolul de
metodolog, banca de date si instrument de vehiculare a in-
formatiilor de specialitate.



Metoda BRAINSTORMING

METODA de_gindire creatoare, brainstorming-ul ¥ urmdreste céutarea Tn
colectiv a solutiilor de rezolvare a problemelor, cu aplicabilitatea cea mai

larga.

Prin aplicarea metodei pot fi atinse obiective ca:
— atitudinea de ncredere a colectivului Tn capacitatea proprie de creatie deli-

berata ;

— motivatia puternica de a utiliza propriul potential creator;

— receptivitate la ideile altora :

— manifestarea _unui interes deosebit fata de nou, o mai bund cunoastere si
rezolvare a dificultatilor, capacitatea de a Tnfrunta neprevazutul;

— constiinta importantei vitale a
activitate ;

efortului

creator in toate domeniile de

— sensibilitate sporitd fatd de problemele ce apar, atitudine de nemultumire
constructiva fatd de situatiile existente, dorinta constantd de a Tmbunatati;

— cresterea_posibilitatilor legate de creatie, n special capacitatea de a produce
idei originale si de calitate superioara, care sa duca la rezolvarea diverselor

probleme puse.

Metodologie

_ Procesul  creator ce se desfasoara
intr-o sedintd de brainstorming par-

curge trei faze:
Faza | — gasirea faptului ; =
Faza a ll-a — producerea ideilor ;
Faza a Ill-a — obtinerea solutii-
lor nol.
= Faza |: GASIREA FAPTULUI

— reprezintd alegerea unei probleme
si realizarea unel_ intelegeri _initiale
a acesteia, parcurgindu-se urmatoarele
momente : )

1) enuntarea problemei,

2) reformularea problemei,

3) selectarea unui mod de reformula-
te a problemei.

8 Enuntarea problemei
onducatorul "sedintei  (liderul) e-
nuntda problema si o explica_partici-
pantilor. El trebuie sa desfasoare o
muncd pregdatitoare pentru a obtine
toate datele problemei. Acestea sint
discutate pe scurt, pentru a se asigu-
ra ca toti participantii s& aiba o ima-
gine clara a problemei.

2) Reformularea problemei

Problema este reformulatd de cé&-
tre participanti in mai multe feluri.
Fiecare reformulare Tncepe cu cuvin-
tele: ,cum sa se..? Tnsusi liderul,
care initial a enuntat problema, este
obllﬁat s&_o priveasca dintr-un alt
unghi si sa ofere grupului propria sa
reformulate. Reformularea _problemei
Boate sugera ea insasi solutii accepta-
ile, fara a mai fi necesara continua-
rea sedintei de brainstorming. Th mo-
mentul Tn care participantii  oferd
rupului diversele moduri de reformu-
are, se cautd ca eventualele solutii
propuse sa fie excluse, fiind necesar
numai ca problema sa fie privita din
diferite unghiuri. Multi  participanti
vor propune, probabil, reformulari
foarte apropiate de enuntarea initiala;
exista insa multe sanse ca altii sa pre-
zinte problema fintr-o lumind com-
plet noua.

3) Selectarea unui mod de reformu-
lare a problemei

Cind au fost propuse cel utin
sase reformulari, una sau doua dintre
ele sint selectate de catre lider, care
va indrepta atentia grupului numai
asupra acestora. Reformularea selecta-
ta va. incepe cu expresia: ,,in cite fe-
luri este posibil sa realizam... ? Aceas-
ta expresie cere sd se emitd idei Si
solutii, intr-un mod simplu si concis.

= Faza a Il-a. PRODUCEREA
IDEILOR — este partea principala a
sedintei, Tn care se stimuleaza un flux
liber de idei, avind, deocamdatd, ca
scop_principal cantitatea, si nu calita-
tea ideilor emise.

Parcurgerea acestei faze presupune
trecerea prin urmatoarele momente:
4) prezentarea regulilor clasice ale
indirii creatoare,

sedinta de ,,amorsare",

6) emiterea de idei (brainstorming-ul
?roprlu-ns),

corelarea, o L
8} concentrarea atentiei grupului ca-
tre o idee sugeratd anterior, o
9) stimularea producerii unei cantitati
suplimentare de idei.

4) Prezentarea regulilor clasice ale
gindirii creatoare

Liderul prezinta cele patru reguli
ale gindiril creatoare : aminarea jude-
carii ideilor ; cdutarea Tn voie a’idei-
lor ; cantitatea mare de idei; schim-
bul fertil de idei.

Acestea sint accentuate de catre li-
der, Tn special daca participantii_sint
tentati sa critice propriile lor idei sau
pe_cele ale altora. o

Fard indoiald ca in cursul sedintei
de brainstorming vor fi_emise multe
idei originale, ‘unele fara sens sau
straniii, tendinta ce trebuie Tncurajata.
Participantii trebuie sa simta ca sint
liberi sd se aldture, sa se alieze cu
persoana care sugereazd o idee stra-
nie, dar in nici un caz nu trebuie sa
0 ironizeze.

5) Sedinta de ,,amorsare”

Un element important in conduce-
rea unei sedinte de brainstorming este
a-i stimula pe participanti sa se lase
in voia gindurilor. Acest lucru se
poate realiza organizind, cu  putin

timp Tnainte, o sedintd de ,,amorsare”,
in cadrul careia liderul prezinta o
problema de actualitate si solicitd idei
din partea tuturor, fara a le consem-
na. Sedinta dureaza doar citeva mi-
nute,, avind scopul exclusiv de a scoa-
te participantii din ambianta lor an-
terioara si a-i face sa se lase in voia
gindurilor.

6) Emiterea de idei (brainstorming-
ul propriu-zis).

Liderul intreaba grupul: ,in cite
feluri_este posibil sa realizam...?, pu-
nind in discutie modul de reformulare
a problemei; selectat si solicitind tu-
turor_participantilor sa ofere idei (el
insusi trebuie sa raspunda acestei ce-
rinte).

_Tozalte ideile emise Tn cursul sedin-
tei de brainstorming trebuie s& fie Tn-
registrate si comunicate tuturor parti-
cipantilor, in asa fel incit ei sa le n-
teleagd.

7) Corelarea

Cind izvorul de idei Tncepe sa sece,
liderul opreste sedinta si solicitda un
minut de ,corelare”, in tacere depli-
na, timp in care nu se admite emite-
rea de idei noi — participantii reci-
tind ideile Tnregistrate. De obicei, se
constata ca dupa aceastd ntrerupere,
ideile curg din nou liber.

8) Concentrarea atentiei  grupului
catre o idee sugeratd anterior

Cind, din nou, izvorul de_idei incepe
sa se epuizeze, liderul Tncearcd sa
concentreze _atentia tuturor catre o
idee sugeratd anterior, pe care 0 e-
nunta folosind expresia: ,in cite fe-
luri_poate fi infaptuitd aceasta idee ?*
— si invita grupul sa produca idei noi.
Liderul trebuie s& Tncurajeze acumula-
rea unei cantitati de idei, sa ,tind in
mind" sedinta si, mai ales, sa nu ad-
mitd criticarea ideilor emise, cerind
aminarea judecarii lor, o

In anumite momente ale sedintei
se poate intimpla ca unii participanti
sd se simta frustrati — ceea ce este
foarte bine, intrucit aparitia unui ast-
fel de sentiment precede, de obicei, o
perioadd extrem de rodnica Tn emite-
rea de idei.

9) Stimularea producerii unei canti-
tati suplimentare de idei

Diverse proceduri utilizate in timpul
desfasurarii unei sedinte de brains-
torming pot conduce la o stimulare,
favorizanta producerii unei noi canti-
tati de idei.

in acest scop pot fi utilizate :

9.1 intrebdri detectoare de idei: o
lista_de verificare generalizatd, care
cuprinde o serie de intrebari de tipul:

¢) initiatorul metodei — cercetdtorul
americah Alex F. Osborn, precursor al
raspindirll _utUlzarll metodelor de crea-

tie — a formulat aceastda denumire
prin compunerea cuvintelor din limba
engleza ,braln” (creier) sl ,to storm-

(a lua cu asalt). O traducere curentd,
dar neomologata are in vedere alt sens
al cuvintului ,storm" (anume : furtu-
na), propumnd ca echivalent In limba
romana ,,furtuna creierilor-.



micsorare ? marire ? substituire ? re-
aranjare ? inversare? combinari? des-
tinat altor utilizari? adaptare? modi-
ficare ? se schimba elementul timp ?
etc. Aceste Tntrebari solicitd raspun-
suri care reprezinta, de fapt, noi idei;

2. Metoda corelatiilor fortate : li-
derul alege obiecte sau idei si pune
grupului urmatoarea Tntrebare;
Ldaca s-ar asocia acestea, ce obiect
sau ce jdee noud ar rezulta?" Forta-
rea legaturilor ntre obiecte si mate-
riale se face pentru a ,sparge” aso-
ciatiile uzuale, neproductive;

9.3. Metoda celei mai stranii _idei:
un instrument suplimentar_si eficace,
pe care liderul 1l utilizeaza la inche-
lerea _principalei  sedinte de brain-
storming. In timpul_ sedintei ideile
stranii, fara legaturd cu problema_si
— aparent — fara sens, sant incuraja-
te si acceptate, fara a fi criticate sau
evaluate. Liderul selecteaza una sau
doud din ele si fncearca, Tmpreund
cu grupul, sa le transforme n idei
utile. Tn acest mod aPar idei suplimen-
tare, care nu au fost emise n sedinta
de brainstorming propriu-zis.

= Faza a lll-a: OBTINEREA SO-
LUTIILOR NOI. Majoritatea sedinte-
lor ‘de brainstorming ‘dau la iveala Un
mare numar de idei (100—300). Acum
ele trebuie evaluate, Tn vederea selec-
tarii celor citeva utile, care urmeaza
a fi transpuse in practicd. Pentru a
se ajunge la selectare este necesara
parcurgerea urmdatoarelor momente :
10) stabilirea criteriilor de selectare a
ideilor, o ~
11) gruparea ideilor 1in
mici, o
12) evaluarea ideilor,
13) grupa celor mai bune idei, .
14) identificarea celor mai bune idei,
15) examinarea criticd a ideilor ad-
mise.

loturi  mai

10) Stabilirea criteriilor de selectare a
ideilor

Tnainte ca evaluarea sa poata avea
loc, trebuie stabilite criteriile pe baza
carora urmeazd sa fie selectate ideile.
Se utilizeaza cel putin sase criterii,
fiecare cu ponderea 1ui, Tn functie de
Importantd.  Anumite criterii — de
ildd : costul aplicarii ideilor, accep-
abilirtatea lor, durata transpunerii lor
n practicd, legalitatea lor — au un
caracter general si vor apare la toate
evaluarile din_sedintele de brainstor-
ming. Alte criterii au caracter speci-
fic, “diferind n functie de tipul pro-
blemei.

11) Gruparea ideilor in loturi mai
micl

Este dificil ca ideile emise sa fie
evaluate Tntr-un singur lot mare. Gru-
parea lor Tn loturi mai mici, de 20—40
de idei, va Tnlesni evaluarea. Fiecare
idee este repartizatd Tn una sau mai
multe dintre aceste grupe.

12) Evaluarea ideilor

Fiecare grupa de_idei este evaluatd,
folosindu-se criteriile stabilite ante-
rior.

13) Grupa celor mai bune idei
. Din fiecare grupd de idej sint iden-
tificate cite una sau doud, ca fiind
cele mai bune ; ele sint adunate si
formeaza ,,grupa celor mai bune idei".

14) ldentificarea celor mai bune idei

Ideilor din aceastd grupa li se apli-
cd din nou criteriile stabilite initial,
Tn acest fel sint identificate cele mai
bune dintre ele, iar ideile nepractice
sint eliminate.

15) Examinarea criticd a ideilor ad-
mise

Ideile cele mai bune — putine la
numar — sint apoi examinate in mod
critic, prin  metoda ,,brainstorming
de anulare”, punindu-se Tntrebarea;

»in cite feluri poate da gres aceasta .

idee 7.

Soopul principal al sedintei de
brainstorming este producerea de
idei noi, care altfel cu greu ar fi
utut sa apara — ceea ce este va-
abil indeosebi atunci cind sint e-
mise idei stranii, deoarece acestea
pot stimula emiterea de idei utile.

Mariana VENCU
) expert_instructor
Academia ,,Stefan Gheorghiu"

O sedinta de

brainstorming

SEDINTA s-a desfasurat cu prilejul
unui curs la Academia ,,Stefan Gheor-
hiu" — Centrul de perfectionare a
cadrelor de conducere din economie
si administratia de stat — n cadrul
modulului specific de analiza valorii;®
fost pus n discutie sistemul infor-
mational utilizat pentru  urmadrirea
comenzilor de produse la intreprinde-
rea ,Tricodava” din Bucuresti.

Desfasurarea sedintei a _cuprins nu-
mai primele doua faze din cele pre-
zentate mai sus Tn expunerea metodei,
raminind ca faza a Ill-a sa fie utili-
zata de céatre cadrele de conducere in-
teresate Tn rezolvarea problemei, tinind
cont de conditiile si cerintele concrete
ale unitatilor economice respective.

GASIREA FAPTULUI
Liderul: ,,Cum sa prevenim aparitia

abaterilor Tn executia comenzilor de
produse contractate?"

Faza 1 :

2) Reformularea problemei
Liderul solicitd grupului exemple de

reformuldri ale problemei  enuntate,
folosind expresia: ,cum sa rezol-
vam... ?*

Participantii oferd exemple de refor-
mulari _ale problemei, astfel: cum sa
proiectdm sistemul informational pen-
tru a corela mai bine activitatea de
executie cu cea de planificare si des-

facere ? cum sa realizdm un control
permanent al executiei comezilor ?
cum. sa respectdm executarea sorti-
mentelor contractate ? cum sd reali-
zam o evidentd clara a lansarii co-
menzilor? cum_ sd asiguram operati-
vitatea Tp satisfacerea comenzilor?
cum _sd proiectam un sistem de evi-
dentd a executiei, care sa poata fi
mecanizat si automatizat? cum sa asi-
uram un control eficient al execu-
tiei comenzilor? cum sa intervenim cu
promptitudine pentru a_corecta abate-
rile aparute in executia comenzilor ?
cum sa& asigurdm un control eficient
pe fluxul de productie ? cum s& orga-
nizam productia, pentru a produce
conform necesitatilor de livrare? cum
s& organizdm evidenta pe fluxul teh-
nologic, pentru a preveni abaterile?
cum sa asigurdm o programare corec-
ta_a executlei comenzilor? cum sa fa-
bricdm numai ceea ce trebuie pentru
realizarea contractelor? cum sa urma-
rim si sd stopam ceea ce aduce aba-
teri in fabricatie? cum sd evitdm fa-
bricarea unor ‘produse fara acoperire
in contracte ? cum s& proiectam un
sistem informational care sa ne asi-
gure urmarirea zilnica a realizarii co-
menzilor de produse? cum sa realizam
Tncadrarea in termenele contractuale?
cum s& proiectdm un sistem informa-
tional care sd permita eliminarea ra-
pida a necorelarilor dintre productie
si desfacere ? cum sa realizam corela-
rea Tntre ceea ce trebuie si ceea ce
putem realiza efectiv? cum sa pro-
lectam sistemul informational pentru
a identifica rapid momentul aparitiei
abaterii ?

3) Selectarea unui mod de reformu-
lare a problemei

Liderul a selectat urmatorul mod de
reformulare a problemei: ,cum sa
realizam un control permanent al exe-
cutiei comenzilor ?“ — punind grupu-
lui” Tntrebarea : ,,in cite feluri putem
realiza un control permanent al exe-
cutiei comenzilor ?* si solicitindu-i sa
ofere idei pentru rezolvare.
ll-a: PRODUCEREA

Faza a IDEI-
OR

4) Prezentarea regulilor clasice ale
gindirii creatoare.

Liderul scoate in evidenta faptul ca
sedinta de brainstorming trebuie sa se
desfasoare Tntr-un climat care sd asi-

ure ‘respectarea regulilor prezentate
a punctul 4) din expunerea metodo-
logica de mai sus.

5) Sedinta de ,,amorsare"

Liderul pune Tntrebarea: ,ce pro-
bleme s-ar ivi dacd anul ar fi alca-
tuit din sase luni de_lumind si sase
luni de_ Tintuneric, neintrerupte?"

Participantii raspund : schimbari ale
structuril naturii; schimbari ale ciclu-
rilor de viatd in naturd| ar disparea
mare parte din vegetatie; ar fi nece-
sar un mare consum de energie; n-ar
mai fi suficiente posibilitati de agre-
ment; oarhenii ar acumula o mai mica
experientd practica si mal multe cu-



nostiinte teoretice; modificari de com-
portament; dereglarea ritmului vital;
dezechilibru Tn alimentatie; necesitatea
adaptarii activitatilor  umane; ar fi
necesare noi investitii  in domeniul
productiei de energie electrica; ar fi

necesara_ 0 reeducare a oamenilor;
s-ar schimba climatul _psiho-social;
S-ar produce erturbdri  fiziologice;

s-ar schimba climatul de viata si de
muncd;_s-ar putea inchega mai multe
relatii intre oameni ; cunoasterea mai
ampla in timp si_spatiu; control mai
eficient al muncii individuale si co-
lective; am obosi mai mult muncind
in Tntuneric; s-ar produce deconecta-
rea din insomnie; ar 'stagna dezvolta-
rea_vegetatiei; ar aparea probleme de
sanatate.

6) Emiterea de idei

Liderul: revine cu Tintrebarea: ,in
cite feluri putem realiza un control
permanent al executiei comenzilor?"

Participantii ofera urmatoarele idei:,
control permanent pe fluxul tehnolo-
gic;_ control pe schimburi; urmarirea
Zilnicd pe schimburi, pe baza de gra-
fic; prelucrarea automata a datelor,
pe fiecare schimb; semnal optic sau
acustic, ori de cite ori se executd un
produs in mod inutil; codificarea co-
menzilor; oprirea automatda a masini-
lor la terminarea lotului programat;
introducerea unui sistem de cointere-
sare in respectarea programariiinta-
rirea activitatii de control al produc-
tiei; stabilirea abaterilor maxime ad-
mise; introducerea programarii pro-
ductiei, pe calculator; introducerea fi-
selor limita pe produs ; cresterea gra-
dului de constiinta al oamenilor mun-
cil, Tnsusirea si aplicarea imperativu-
lui de a produce numai ceea ce tre-
buie; cooperarea si colaborarea pro-
ductiei cu planificarea si desfacerea;
controlul eficient al tuturor fazelor de
fabricatie; controlul orar al masinii;
controlul zilnic, saptdaminal, decadal
lunar; controlul periodic cu ajutorul
fiselor de evidentd; controlul “tehnic
statistic, organoleptic ; urmarirea res-
pectdrii sarcinilor pe individ si ter-
mene; contactul direct al conducerii
cu productia; Tntilniri intre lucratorii
din compartimentele plan — productie
— desfacere; urmarirea zilnicd a rea-
lizarii planului pe sortimente; con-
trolul permanent, cu ajutorul mijloa-
celor mecanizate sau automatizate, al
situatiei livrarilor; analiza decadald,
cu toti factorii de rdspundere, a si-
tuatiei productiei si livrarilor; infor-
mari verbale de jos in sus ; sistem de
informare zilnic 'si lunar; control zil-
nic Tn depozitele de produse finite;
colaborare ntre compartimentele care
concura la activitatile de control, pla-
nificare si executie; ridicarea perma-
nentd a pregatirii profesionale; perfec-
tionarea sistemului informational; con-
trolul Tnainte si dupa expirarea ter-
menului de livrare a produselor; fo-
losirea unui personal competent in
problemele de control al. executiei;

controlul calitatii informatiilor vehi-
culate; controlul realizarii cantitatii si
calitatii produselor programate; intro-

ducerea unor evidente primare pentru
produsele lansate; caontrolul zilnic al
cantitatilor de materii prime utilizate,
cunoscindu-se consumurile pentru fie-
care articol.

7) Corelarea

Liderul solicita = grupului_ pastrarea
unui minut de tdcere, farda a emite
idei noi.

8) Concentrarea atentiei grupului
catre o idee sugerata anterior

Liderul propune_ pentru acest mo-
ment urmatoarea idee: ,,semnal optic
sau acustic, ori de cite ori se executd
un produs Th_mod inutil", apoi invita
grupul sa emitd idei pentru realizarea
el practica.
. Participantij oferd urmatoarele idei:
instalatie optica pe un tablou vizibil;
tablou de bord la seful de sectie, cu
urmarirea sub forma codificatd a fie-
carei comenzi;_tablou optic la un pu-
pitru din sectie; atasarea unei ,pas-
tile" colorate din hirtie pentru fiecare
comanda Tn parte; sistem electronic
cu celule fotoelectrice sensibile la cu-
lori, nuante, desene; echiparea cu un
ceas-contor; controlor_de calitate; _in-
troducerea sistemului de evidentd a
executiei pe calculator, care sa semna-
lizeze productia neplanificatd; marca-
rea cu izotopi radioactivi a productiei
planificate a se executa; introducerea
unui sistem de marcare a documen-
telor de lansare cu semnul ,contrac-
tat"; automatizarea opririi masinilor
la realizarea lotului contractat.

9) Stimularea producerii unei canti-
tati suplimentare de idei =

Liderul propune grupului utilizarea
procedurii_9.1: intrebari detectoare de
idei (tip Osborn) si repeta Tntrebarea:
»in cite feluri putem realiza un con-
trol permanent al executiei comenzi-
lor?", utilizind, din lista de Tntrebari,

urlmétoarele intrebari adecvate subiec-
tului :

= substituire?

a) cine altcineva in loc?

Participantii raspund: compartimen-
tul de lansare a productiei, C.T.C.; a-
provizionarea; magazia; informari sau
semnale; sistemul ™ informational; cal-
culatorul; evidenta clard;, oameni in-
sarcinati cu evidenta; sistemul de pre-
lucrare automats;

b) ce altceva in loc?

Participantii raspund: cartele perfo-
rate; automatizarea opririi masinilor
la numérul de piese programat; meca-
nizarea i automatizarea evidentei;
panouri de comanda-dispecer; robot;
contor; disciplind; semnalizare cu a-
jutorul calculatorului;  televiziune Tn
circuit nchis; semnalizare opticé;

c) alt loc ?

Participantii  raspund: control la
lansare; control la locul de produc-
tie; Tn camera de comanda; control
e utilaje; magazia de materii prime;
a Plan- roductie; la plan-desfacere;
pe fluxul de fabricatie;

d) alt timp?

Participantii  raspund:_ inainte de
executie; la introducerea in fabricatie;
permanent, n timpul executiei; pre-
ventiv; pe schimburi; decadal, pre-
ventiv.
= *idaptare?

a) ce altceva seamana cu aceasta ?

Participantii raspund: _ autocontrol;
grafic; controlul in unitatile militare;

controlul in reglarea in instalatii au-
tomatizate.

Faza a Il1- a: OBTINEREA SOLU-
THLOR NOI urmeaza a fi desfasurata
in cadrul unitatilor economice intere-
sate, de catre ?rupurl de cadre com-
petente in problema supusa rezolvarii.

Evaluarea critica a functiilor produsului
i cercetarea solutiilor in analiza valorii

ROLUL ANALIZEI VALORII ca instrument de reducere a costurilor, aplicat
inca in faza de conceptie sau reconceptie a produselor si serviciilor, este astazi
bine cunoscut. Eficienta acestui instrument a fost probatd si in tara noastra,
prin numeroase studii a cadror aplicare a condus la rezultate, uneori spectaculoase,
concretizate prin importante reduceri ale consumului de materiale si manopera,

ale costurilor de productie, adesea chiar in conditiile Tmbunatatirii calitatii pro-

duselor care au format obiectul analizei.

n acelasi timp s-a putut constata
ca pentru a se ajunge la rezultatele
scontate, analiza valorii reclama o a-
bordare corectd si exigenta in toate
fazele sale, Tncepind de la colectarea
informatiilor si definirea functiilor,
pind la cercetarea si aplicarea solu-
tiilor.

Un moment esential Tnh studiile de
analiza valorii, moment care se situ-
teazd la granita dintre etapa de ana-
lizd functionala si etapa de cercetare

a solutiilor n vederea reconceptiei

produsului. 1l constituie evaluarea cri-
tica a functiilor.

Dupa stabilirea nomenclatorului de
functii, dimensionarea tehnica a func-
tiilor, determinarea costurilor de rea-
lizare a functiilor, precum si a impor-
tantei relative a acestora in ansam-
blul valorii de Tntrebuintare a produ-
sului — toate acestea fiind operatiuni
constitutive ale analizei functionale —
se pune problema determinarii dome-
niilor concrete de reducere a costuri-

lor si eventual de Tmbunatatire func-



tionald a produsului, deci a domenii-
for spre care va fi orientata cerce-
tarea solutiilor. .

Rezolvarea acestei probleme se ob-
tine prin evaluarea critica a functiilor,
care se bazeaza pe toate datele furni-
zate de fazele anterioare ale studiului,
in mod special de analiza functionala.

O evaluare criticd efectuatd corect
va conduce_la identificarea a ceea ce
putem numi functii deficitare ale pro-
dusului analizat, adica acele functii
despre care se poate presupune ca int-
globeaza intr-o proportie Importanta
elemente de cost inutile, generate de
diferite cauze: configuratii geometri-
ce prea complicate ale unor suban-
samble sau repere, consumuri exage-
rate de material sau utilizarea de ma-
teriale prea scumpe, solutii tehnolo-
gice nerationale etc. .

Desigur, odaté! identificate ,,functii-
le deficitare'! si cunoscindu-se din fa-
zele anterioare ale analizei toate com-
ponentele_de cost (subansamble, repe-
re, materiale, operatii tehnologice) a-
ferente acestor functii, domeniile de
cercetare a solutiilor se vor contura cu
claritate. Mai intii Tnsd trebuie gasit
un raspuns satisfacator la ntrebarea;
care sint criteriile si caile cele mai
concludente de _evaluare criticd in ve-
derea identificarii functiilor ,,defici-

re" ?

Principalul criteriu este cel econo-
mic, potrivit caruia functiile se eva-
lueaza n raport cu costurile de rea-
lizare, deci cu dimensiunile lor eco-
nomice.

MODALITATEA cea_mai simpla de
aplicare a acestui criteriu consta 1n
evidentierea functiilor produsului ana-
lizat in ordinea costurilor, cel mai su-
gestlv.pr_lntr—o_ histograma care releva

e obicei o distribufie de tip Pareto:
20—30% din numarul total de functii
inglobeaza 70—80% din totalul costu-
rilor Tnsumate ale functiilor.

Pe aceastd baza se prezumd ca
functiile cele mai scumpe %2.0_—30%
din numarul total) sint ,deficitare",

urmind ca cercetarea solutiilor sa se
concentreze cu prioritate asupra sub-
ansamblelor, reperelor, materialelor si
operatiilor tehnologice care contribuie,

in cadrul structurii de ansamblu a
produsului, la  realizarea  acestor
functii.

O reprezentare sugestivd a compo-
nentelor fizice aferente functiilor ,,de-
ficitare" se poate realiza — daca pro-

dusul nu_este prea complex — In ca-
drul unei scheme-bloc de relatii ,re-
pere-functii”.

Pentru ilustrarea acestei modalitati
de evaluare criticd a functiilor si cer-
cetare a solutiilor, credem ca este edi-
ficator exemplul de mai_jos, extras
si prelucrat dintr-un studiu de analiza
valorii, elaborat recent la o ntreprin-
dere constructoare de masini din tara
noastra.

Produsul analizat este o cuplda auto-
matd destinatd remorcilor de tractor.
El are urmatoarele functii . A — asi-
guré cuplarea automata ; B — Tmpie-

icd decuplarea  accidentala; C —

permite decuplarea manualdi D —
asigura remorcarea (Pre!a _efortul) ;
E — este protejat la lovituri din ex-
terior ; F — amortizeaza socurile; G
— asigura rotirea n jurul axei longi-
tudinale; H — asigura rotirea in ju-

rul a_xei transversale; 1 — are aspect
exterior Tngrijit; J — poartd infor-
matii.

Schema-bloc de legaturi Tntre prin-

cipalele repere si functiile stabilite
este prezentata in fig. 1.
Costurile  functiilor  (dimensiunile

economice), stabilite cu ajutorul cu-
noscutei matrice functii-costuri, se re-
rezintd in ordinea maririi printr-o
istograma; — fig. 2, din analiza c&-
reia rezultda ca 3 din cele 10 functii
(D, E, A) inglobeaza 71% din totalul
costurilor, fiind , deci, deficitare sub
aspect economic.

I—I Caiimnopsrl
i.l.1l Costmateriale

Tn consecinta, cercetarea solutiilor
se orienteaza asupra principalelor re-
ere care contribuie la realizarea func-
tiilor D, E, A si care pot fi identifi-
cate cu usurinta din schema-bloc pre-
zentatd, rezultind matricea de repere-
functii  deficitare redatda Tn tabelul

nr. 1

(Reperele din matrice cu numarul
curent Tncercuit formeazd un suban-
samblu distinct in structura construc-
tiva a produsului).

Tahitituri
Beper» gra-Ct'-ii
ft eficitare
denumire ggf)t D E A
®  sSuport cuplda 117,50 X
2. Furca 71,io X X
Flansa 59,80 X X
© Tija cuplai 29,80 X
5  Aparatoare 25,40 X
© dap.cupla 16,50 X X X
©  Suport 14,20 X

Boit oscilant 9,50 X

©  Opritor 6,90 X
© 8,30 X
Inel 5,60 X

Solutiile propuse s-au axat pe sim-
plificarea constructiva a acestui sub-
ansamblu, constind Tn principal din:
eliminarea reperelor ,flansd" si ,,su-
port" ; conceperea reperului ,suport
cupla” dintr-o constructie sudata,
loc de semifabricat turnat, modifica-
rea configuratiei geometrice si redu-
cerea dimensiunilor la reperele ,buc-
sd", ,bolt de oscilatie” si ,tija cuplei®.

Prin aplicarea acestor solutii, cos-
turile functiilor deficitare, precum si
ale altor functii se micsoreaza (de e-
xemplu, functia D de la 206 la 127 lei,
functia E de la 103 la 70 lei etc.),
costurile totale pe produs se reduc cu
circa 23% st se anticipeaza economii
de peste 2 milioane lei/an.

~O0 ALTA modalitate de evaluare cri-
tica a functiilor dupa criteriul econo-
mic_consta _ Tn compararea, pe cale
grafoanaliticd, a costurilor pe functii
cu contributia relativa pe oare o adu-
ce fiecare functie la valoarea de in-

trebuintare, a = produsului  analizat
Din aceasta comparatie rezulta, de
reguld, c& unele functii _costd prea

scump 1in raport cu _contributia lor la
valoarea de Tntrebuintare a produsu-

lui, sint deci supradimensionate eco-
nomic, cercetarea solutiilor urmind sa
fie orientata Tn directia reducerii cos-
turilor de realizare a acestor functii.

Interesantda sl revelatoare, aceasta
modalitate de evaluare critica prezinta
totusi dezavantajul ca stabilirea nive-
lurilor de contributie a functiilor la
valoarea de Tintrebuintare a produsu-
lui — utilizindu-se un anumit sistem
de punctaj — este in esenta o ope-
ratiune subiectiva, care nu poate pre-
veni unele erori de apreciere.

Existd, de asemenea, si alte modali-
tati — recomandate de literatura de
specialitate, dar cu posibilitdti mai
mult sau mai putin limitate de apli-
care — pentru evaluarea critica a
functiilor sub aspectul dimensiunilor
economice.  Dintre ele pot fi men-
tionateJ compararea costurilor de



realizare a functiilor produsului cu
costurile de realizare _ a acelorasi
functii de la produse similare (necesi-
td informatii corespunzatoare) ; eva-
luarea  teoretica a costurilor  unor
functii _pe baza de calcule ingineresti
(cind functiile respective sint deter-
minate de repere distincte, care nu
participa si la alte functii) etc.

IN AFARA CRITERIULUI  econo-
mic, pentru evaluarea critica a func-
tiillor ca ,bazd de plecarel’ in cerce-
tarea solutiilor se poate avea in ve-
dere si un criteriu de naturd tehnicd,
din pacate mai putin utilizat sau
chiar_ignorat Tn studiile de analiza
valorii,. Tnsd nu mai putin important.

Potrivit acestui criteriu, functiile
produsului  analizat se evalueazd sub
aspectul dimensiunilor tehnice, adica
al acelor performante si caracteris-
tici functionale sau constructive— ex-
primate prin unitati de masurd spe-
cifice (kw, kg, rot./min. etc.),— care
semnificd nivelul de realizare tehnica
a functiilor respective. Odata determi-
nate (mésurateg dimensiunile_tehnice
se raporteaza fie la necesitdtile reale
ale utilizatorilor (in cazul functiilor
de bazd ca elemente componente ale
valorii de Tntrebuintare), fie la nece-
sitatile de functionalitate ale produsu-
lui ‘(in cazul functiilor auxiliare, im-
puse de conceptia constructiva actualad
si_ conditionand realizarea functiilor de
baza). Ca urmare este posibild identi-
ficarea unor functii_ supradimensionate
tehnic, care conféra produsului o su-
pracalitate _ nejustificatd de_ cerinte
reale, generind in schimb — din punct
de vedere constructiv-tehnologic —
costuri (in plus) inutile.

Exemplul urmator ilustreaza cazul
real al unui studiu de analiza valorii
elaborat in tara noastra, Tn cadrul ca-
ruia cercetarea solutiilor_este orienta-
ta. prinitr-o evaluare critica a functii-
lor atit sub_aspectul dimensiunilor e-
conomice, cit,si al dimensiunilor teh-
nice.
Produsul analizat — Tncarcator de
acumulatori pentru radiotelefoane —
are urmatoarele functii (intre paran-
teze sint indicate dimensiunile tehni-
ce corespunzatoare) :

— Functii de baza :

A — incarcd acumulatori de tip
12 V (tensiunea maxima a curentu-
lui la o caseta: 96 V) ;

B — se racordeaza la reteaua de a-
limentare (tensiunea si frecventa cu-
rentului din retea: 2120 V/50 Hz) ;

C — semnalizeaza functionarea (in-
carcarea) (tensiunea si intensitatea
curentului din bec: 6 V/40 mA);

D — permite_accesul pentru intreti-
nere si reparatii (nr. de suruburi de
fixare a.-carcasei la placa de baza: 4) ;

E — este protejat electric (rezisten-
ta de izolatie: 50 M ohmi) ;

- — Permlte fixarea la aparat_ a
mai multor acumulatori pentrtl Tncar-

care (nr. de casete si acumulatori care
se fixeaza la aparat; 2 casete / 8 acu-
mulatori) ;

G — Are aspect estetic (—) ;

.H — poarta informatii, (4 informa-
tii: tipul aparatului, seria, tensiunea
la retea, intreprinderea producatoare);

— Functii auxiliare:

/A — genereaza un_curent constant
(intensitatea curentului generat: 15 A);

— asigura tensiunea redre-
sata necesara (capacitatea de redre-
sare : 24 V/100 mA‘)).

Dimensjunile _ economice calculate
ale functiilor sint redate n histogra-
ma din fig. 3, din care rezultd ca 30%
din functit (A, I, J) Tnglobeaza 76%
din costuri.

mAL

| Kifltim

Evaluarea criticd a functiilor sub
aspectul dimensiunilor tehnice si e-
conomice a dus la concluziile:

— functiile C, | si J sint supradi-
mensionate tehnic (valoarea efectiva_si
cea necesara_ale. dimensiunii tehnice

sint, respectiv, urmatoarele: C —
6 V/40 mA, 6 V/22 mA; | — 1500 mA,
2+5 mA; J — 24 V/100 mA,
24 V40 mA

— funcgii?e A, | si J sint foarte
scumpe In raport cu_celelalte functii.
Se alcdtuieste matricea repere-func-
tii deficitare, conform tabelului nr. 2.

P Cost
Saiumireareperalul )
A C 1 J
Tranzistor JD155 x
(2 buc.). 25,to X
Transformator 19,70 X X ><
Carcasa 9,00 X X *
Sec de semnalizare 8,80 X
Potentiometru 3e
lac ohmi (2 buc.) 5,20 X X
Suport Sec 1240 X
).l

Cercetarea solutiilor, pe baza con-
cluziilor evaluérii critice a functiilor
si datelor din matricea ,repere-func-
fii geficitare  a permis formularea
urmatoarelor propuneri de reducere a
costurilor: Tnlocuirea tranzistoarelor
BD 135 1500 mA) cu tranzistoare
BC 107 (100 mA), mai ieftine; inlo-
cuirea potentiometrelor cu rezistente
fixe, a caror ‘'marime se stabileste [a
reglaj, fard cresterea. manoperei;
simplificarea constructivd_a suportului
de bec ; Tnlocuirea becului de semnali-
zare de 6V/40 mA cu un bec de
6V/24 mA ; Tnlocuirea transformatoru-
lui de retea cu altul de capacitate mai
mica.

Primele trei solutii, aplicabile ime-
diat, asigurd reducerea costurilor cu
9,2% pe produs (se reduc  costurile
functitlor | — de la 62,20 la 39,30 lei,
C —'de la 20,40 la 17,00 leisi A—dela

77,10 la_ 7580 lei) si realizarea unei
economii anuale 'de peste 140 000
de lei.

UTILITATEA FUNCTIILOR  poate

fi privitd ca_un al treilea criteriu de
evaluare criticd, de luat in considera-
tie Incd n primele faze ale unui stu-
diu_de analiza valorii. Astfel, este
posibil — desigur Tn cazuri_destul de
rare — ca In urma examindrii atente
a nomenclatorului de functii ale pro-
dusului analizat, o anumita functie sa
apard ca inutild, generind Tn conse-
cintd costuri inutile; fie pentru ca nv
este realmente necesara utilizatorului,
fie pentru ca nu contribuie, cu nimic
la functionalitatea produsului respectiv
(daca este vorba de o functie auxi-
liard) Tn conceptia sa actuald. Tn ca-
drul _unui studiu exigent de_analiza
valorii, o asemenea eventualitate nu
trebuie exclusa a priori; uneori se
pot produce surprize.

_Un exemplu ilustrativ in acest sens
il constituie cazul fisei de curent, a
carei conceptie —constructivd actuald
(corp. dintr-o singura bucatd) elimina
functia_de ,,montare-demontare”, con-
siderata inutila, existenta la varianta
veche (corp din doud bucati asamblate

rin suruburi). Este, de asemenea, e-
ocvent cazul_oferit de un studiu de
analiza valorii elaborat in tara noas-
tra, Tn_care functia de ,reglare a
repartitiei  fluxului  luminos"  a
unui corp de iluminat s-a constatat_ca
este inutild, produsul respectiv fiind
destinat iluminatului general, cu o re-
partitie simetrica a fluxului _luminos
— deci fara cerinta reglarii intr-o a-
numita directie.

n concluzie, pentru evaluarea cri-
tica a functiilor in vederea cercetarii
solutiilor de reducere a costurilor u-
nui produs existent, in conditiile con-
servarii sau chiar Tmbunatatirii valo-
rii sale de intrebuintare, este de con-
siderat o schema de abordare in care,
pornind de la nomenclatorul de func-
tii, dimensiunile tehnice si cele eco-
nomice (costuri) ale functiilor, se de-
termind functiile inutile, cele supradi-
mensionate tehnic si cele foarte scum-
pe (supradimensionate economic), se
stabilesc domeniile de reducere a cos-
turilor (subansamble, repere, operatii;
functii deficitare) si se orienteaza in
consecinta cercetarea solutiilor.

Desigur, pot fi eficiente si alte mo-
duri de abordare, analiza valorii fiind !
0 metoda inca perfectibila.

Mihai BERINDE

expert principal la
Centrul_de perfectionare a
lucrarilor din industria
constructiilor de masini



O Organizare elastica a muncii de conceptie

Firma japoneza constructoare de automobile si motoci-
clete Honda isi produce singurd masinile-unelte si utila-
jele speciale (inclusiv roboti polivalenti), Tntr-una din uni-
tatile sale, cu sortiment de fabricatie bogat si Tn perma-
nentd schimbare — Tn general de serie mica si chiar uni-
cate. Tn mod firesc, Tntr-o asemenea unitate activitatea de
conceptie are un rol deosebit de important. Modul in care
aceasta este organizatd aici lasa cimp liber initiativei.

Lista proiectelor ce urmeaza a fi lansate este discutatd
si aprobatd in sedinte cu cele mai bune cadre tehnice. Cu
acest prilej se numesc (sau se oferd ei insisi, cind ternele
corespund “preocuparilor lor) sefii de proiect, cérora li se
explica tema, caietele de sarcini, li se comunica termenele,
fondurile alocate si numarul de persoane care vor_lucra
la proiectul respectiv. Munca de conceptie se desfasoara
n echipe pluridisciplinare (adesea fara o structura ierar-
hica formalizatd), alcatuite din reprezentanti ,ai serviciilor
de proiectare, ai serviciilor tehnice pe specialitati si ai
serviciilor tehnologice. Ei se constituie Tn _subgrupe omo-
gene. care isi asumé&_ sarcina _rezolvérii cite unul aspect
specific al proiectului. Participantii hotarasc ei Tnsisi in
ce mod sa abordeze studiul, ceea ce elimina riscul ca ideile
lor sa nu fie Intelese de catre directie. Aceste idei sint Tnsa
discutate Tn colectiv, hotarirea adoptatd fiind obligatorie
pentru toti.

n cadrul unor sedinte periodice cu conducerea tehnica,
se analizeaza mersul lucrarilor si rezultatele obtinute n
comparatie cu obiectivul propus.

Pentru cele mai importante teme de cercetare, doua sau
trei echipe sint Tnsdrcinate sa elaboreze in paralel solutii
diferite (considerindu-se c& echipele mici sint mai proli-
fice Tn idei decit cele numeroase); dupéd citva timp, cind
directorii coordonatori apreciaza ca s-au explorat toate po-
sibilitdtile, au loc sedinte de evaluare, dupa care aceste
echipe fuzioneaza, pentru a realiza laolaltd cea mai buna
idee, sau chiar pentru a relansa munca pe baze noi.

nca de la lansare, proiectele sint clasificate in functie
de ,riscurilell pe care le comporta. Tn cazul unei moderni-
zari de produs, de pilda, riscurile sint minore, ceea ce in-
tereseaza fiind performantele noi si termenele; temele
care implica si_ cercetare, prezentind un risc mult mai
mare, se bucurd Tnsda de o atentie deosebitd. Dintre ele
ajung sa fie rezolvate corespunzator doar circa 30%, dar
cu rezultate care suprabalanseaza esecul celorlalte; Tn do-
meniul preselor, de pildd, Honda Engineering a redus du-
rata de fabricatie la jumatate din cea realizatda de con-
structorii din Europa occidentala.

® Analiza valorii: aplicare de masa

Industria usoard din Polonia a inclus incd din 1971 —
printr-o decizie la nivel departamental —_ analiza valorii
printre caile asupra carora se concentreazd atentia Tntre-
prinderilor in vederea reducerii consumurilor de materii
Pf'.m.‘? (In mare parte procurate prin import) si Tmbuna-
atirii caracteristicilor functionale ale produselor (inclusiv
pentru a le mari competitivitatea pe piata externd). in pre-
zent, metoda este generalizata Tn toate subramurile acestei
industrii;, in urma’ scolarizérii a circa 6000 de cadre, din
care jumatate ca analisti, s-au putut constitui in intreprin-
deri nuclee de tehnologi, proiectanti, economisti si alti spe-
cialisti. Preocuparile acestor colective de creatie si-au lar-
git treptat domeniul, alaturi de proiectarea mai rationala
a produselor si de folosirea nlocuitorilor urmarindu-se si
introducerea unor tehnologii mai ieftine, Tmbunatatirea or-
ganizarii productiei si a conducerii. Interesul larg pentru

AV este mentinut prin organizarea de seminarii, concursuri,
prin realizarea de filme documentare, ca si prin populari-
zarea celor mai bune experiente Tntr-un buletin informativ
editat de catre ,Ekornoll — Centrul de economie si orga-
nizare al industriei usoare, din orasul Lodz.

n decurs de 5 ani, in unitatile industriei usoare au fost
elaborate 1029 studii de analiza valorii; 643 dintre ele au

fost. implementate, rezultind o eficientd economica de 774,5
milioane de zloti.

= Coordonarea activitatilor de creatie

in _prezent, pentru a gasi 0 noua substanta activa in pro-
ductia de medicamente, trebuie sintetizati si testati mii de
compusi: Tntre primele experimentari si folosirea acestor
substante pot trece chiar si zece ani. Pe de_ alta parte,
cresterea_preturilor la petrol si alte materii prime impune
industriei chimice, pentru a rdmine competitivd, sa puna
accentul pe obtinerea unor produse mai sofisticate. Pornind
de la aceste considerente, firma Bayer AG, din R.F. Ger-
mania, si-a dezvoltat un puternic potential de cercetare,
atit Tn _cadrul unei baze centralizate, cit si_la diferitele
sale filiale (pentru produsele din profilul lor); totodata, a
fost organizata cooperarea intre aceste filiale, in ce priveste
transferul de know-how.

Tn aceste conditii a capatat o importantd aparte coordo-
narea activitatilor de creatie. Tn fiecare an au loc confe-
rinte cu principalele cadre de specialisti, pentru stabilirea
obiectivelor prioritare ale cercetarii si dezvoltérii _pe anul
urmator. Comisia pentru cercetare si cea pentru- inginerie
tehnologica, conduse de cite un membru al directiunii si
compuse din cadre de conducere la nivel, mediu din aceste
domenii de activitate, elaboreaza propuneri concrete pentru
realizarea obiectivelor. in cadrul aparatului central al fir-
mei, un serviciu_specializat raspunde de bugetele de cer-
cetare, de urmarirea si evaluarea studiilor in curs si de
evitarea paralelismelor.

= ,Indicele de inovatie"

Cresterea_de la 10% la 50% a numarului studiilor reusite
din domeniul Tnnairii produselor si tehnologiilor, reduce-
rea duratei cercetarilor, un ritm rapid de diversificare a

amei de fabricatie constituie rezultatele obtinute de firma

exter, din S.U.A,, prin utilizarea unui_,indice de inovatiell,
cu ajutorul caruia se poate aprecia din_timp dacd un_stu-
diu va reusi — iar dacad nu, Tn ce consta greseala, Indicele
a fost construit pe baza analizei unui mare numar de stu-
dii anterioare, prin care s-au identificat cauzele comune —
de ordin nu atit tehnic, cit organizatoric — ale succeselor
si esecurilor.

S-au stabilit astfel 8 factori de influentd si valorile lor
relative maxime : competenta tehnicd si stiintifica — dove-
ditd_Tn ocazii anterioare — a cercetatorilor ce lucreazd la
tema (20 puncte); cooperarea si intelegerea reciproca ntre
membrii de diferite specialitdti ai colectivului (15 p.); spri-
jinul din partea unui cadru de conducere care sa ajute la
invingerea dificultatilor (15 p.); masura in care studiul
corespunde unei cerinte reale a pietei (15 p.); existenta
unei posibilitati reale de Tnnoire (10 p.); gradul in care
firma este interesata in studiul respectiv si 1i aloca resur-
sele necesare (10 p.); competitia cu alte firme care lucreaza
la proiecte similare (10 p.); presiunea timpului (5 p.). La
intervale regulate in cursul elaborarii unui studiu, acesta
este evaluat prin prisma celor 8 factori; daca punctajul
totalizeaza peste 70, este aproape sigur cd lucrarea va reusi,
iar daca cifra este mult mai mica, fie ca se abandoneaza

proiectul, fie cd se iau masuri de remediere a situatiei.

Redactor coordonator: Dorin CONSTANTINESCU



autogestiune  *

Conditile de finantare i creditare
a miloacelor circulante

Legea finantelor, astfel cum a fost modificatd si com-
B!Qtaté prin Legea nr. 2/1979, in acord cu masurile sta-

ilite de Plenara C.C. al P.C.R. din 22—23 martie 1978
pentru perfectionarea mecanismului _ economico-financiar,
cuprinde_prevederi de naturd a contribui la Tmbunétatirea
finantarii si creditarii mijloacelor circulante.

1. Determinarea necesarului total de mijloace circulante
reprezinta o problema importanta a fiecarei Tntreprinderi
in contextul noii reglementari. Se prevede, de la Tnceput,
ca este vorba de necesarul ,totall de mijloace circulante,
ceea ce prezuma stabilirea fondului respectiv Tn mod exact
in acord cu_nevoile reale ale fiecdrei Tntreprinderi in
parte, renuntindu-se la ,,normativul minimil al mijloacelor
circulante. De aceea, necesarul total de mijloace circulante
se stabileste prin bugetul de venituri si cheltuieli al uni-
tatii care reflecta Tntr-adevar nevoile concrete, imediate
si de perspectivd, de mijloace circulante.

La determinarea necesarului de mijloace circulante se
au in vedere stocurile si alte cheltuieli de natura milj-
loacelor circulante, dimensionate Tn functie de sarcinile
de plan, normele de stoc_si normativele de mijloace circu-
lante. Legea permite unitatilor economice sa-Si constituie,
temporar, stocuri sezoniere, stocuri rezerva de plan, potri-
vit balantelor materiale, si alte stocuri, stabilite prin dis-
pozitii legale.

Metodolo%ia, determinarii normelor de stoc si a norma-
tivelor mijloacelor circulante este stabilitd prin H.C.M.
nr. 32/1978.

Obligatia dimensionarii optime a necesarului' de mijloace
circulante si folosirea rationala a fondurilor materiale si
banesti a devenit, In_conceptia_noii reglementari, o sarcina
importanta nu numai a unitatilor economice, dar si a mi-
nisterelor, celorlalte organe centrale si'locale de care
apartin. Modul de stabilire a nivelului’ maxim de valori
materiale si a cheltuielilor de natura mijloacelor circulante,
precum si a resurselor de acoperire a acestora, constituie,

otrivit legii, si un obiectiv de control financiar din partea

Hiisterului Finantelor si a bancilor cu ocazia elaborarii
bugetelor de venituri si cheltuieli al unitatilor economice.

2. Resursele de acoperire a mijloacelor circulante sint
stabilite tinind seama de aplicarea principiului autogestiunii
economico-financiare a intreprinderilor. Ca atare :

— necesarul de mijloace circulante ale unitatilor econo-

mice de stat noi, In primul an de activitate, se acopera de
la bugetul de stat, uirmind a fi restituite apoi din veniturile
proprii ale unitatii careia i-au fost avansate sumele res-
pective :
_— mijloacele circulante ale unitatilor economice socia-
liste in"functiune se asigura din fondurile mijloacelor cir-
culante ale acestora, constituite potrivit legii (a se vedea
Revista economica — Supliment nr. 32 din 10 august 1979,
p. 2 si urm.) si din alte surse aflate temporar la dispo-
zitia lor ;

— in completarea fondurilor proprii, Tntreprinderile pot
primi credite bancare.

Din modul de reglementare_a resurselor de acoperire a
mijloacelor circulante, rezultd cd legiuitorul a acordat
prioritate fondurilor proprii ale unitatilor economice, cre-
ditele _bancare intervenind numai in completarea surselor
proprii.

3. Creditarea mijloacelor circulante se realizeaza in ca-
drul formei de creditare bancara pe termen scurt.

Creditul se acorda — in principiu — pe termene de pina
la 12 luni. In mod exceptional, termenele pot fi mai
mari, dar numai in caz de credite pentru produse cu ciclu
de productie mai _mare de un an, pentru_cheltuieli de
organizare de santier si in alte cazuri prevazute de lege.

ermenele de rambursare se fixeaza In raport de mis-
carea valorilor materiale, de recuperarea cheltuielilor si
de prevederile din bugetul de venituri si cheltuieli, in
limita termenelor stabilite de lege.

Bancile pot aproba prelungirea teremenelor de rambur-
sare a creditelor curente, dar numai o singurd datd pe an
pentru fiecare credit si in cadrul termenului prevazut
de lege pentru categoria respectivd de credit. Prelungirea
se poate aproba numai in cazuri justificate economic si
pe baza unor analize prealabile temeinice. Pe perioada
de prelungire a termenului se aplica dobtnda majorata.

4. in limitele prevederilor din planul de credit pe ter-
men scurt si a bugetului de venituri si cheltuieli, unita-
tile economice de stat si cooperatiste pot primi entru
creditarea industriei, constructiilor, transporturilor, teleco-
municatiilor. a altor prestari_de servicii, circulatiei marfu-
rilor, precum si a activitatii de cercetare, proiectare si
inginerie tehnofogicé, credite bancare pentru urmatoarele
destinatii :

— efectuarea aprovizionarii ﬁentr_u productia contractata
la intern sau la export si a cheltuielilor necesare Tndepli-
nirii sarcinilor de plan;

— stocurile_si cheltuielile sezoniere, formate ca urmare
a achizitionarii, contractarii si prelucrarii materiilor prime
agricole si a altor produse ;

— reintregirea fondurilor Tncorporate in produsele livrate,
lucrdri executate si servitii prestate, aflate Tn curs de
incasare ;

— acoperirea cheltuielilor planificate care depasesc in
unele _trimestre veniturile, inclusiv pentru introducerea
tehnicii noi ;

— stocurile de produse, marfuri, ambalaje si alte active,
la unitatile producatoare, de desfacere a marfurilor, tu-
rism si de aprovizionare tehnico-materiala ;

— efectuarea de vinzari de marfuri, executari de lu-
crari si prestari de servicii cu plata in rate, pe termenele
fixate de lege ;

— activitatea de ,servicell, marfurile trimise la_ probe,
incercari, depozite sau consignatie Tn_strdinatate si expo-
natele la tirguri sau_expozitii internationale, pe o perioada
de maximum 12 luni :

— alte destinatii stabilite de lege.

5. Unitdtile care au greutdti financiare temporare din
cauze obiective pot beneficia de credite  pentru nevoi
temporare cu dobinda curenta.

Creditele se acordd pe perioada necesara Tnlaturarii cau-
zelor care au determinat nevoile respective de fonduri, fara
a se depdsi 90 zile. Astfel de credite se pot acorda pentru
aprovizionarea tehnico-materiala Tn vederea Tndeplinirii
contractelor economice, pentru productia in curs de fa-
bricatie, produse finite si marfuri. Limitele si conditiile
de acordare a acestor credite se stabilesc de Ministerul
Finantelor si centralelor bancilor.

6. Legea finantelor prevede si posibilitatea  acordarii,
intr-o Sferd, mai larga de cazuri, de credite pentru refa-
cerea capacitatii de platd. Se acorda pentru perioadele Tn
care unitatile economice nu pot_ asigura efectuarea plati-
lor scadente din fondurile proprii, din incaséri si din cre-
dite curente aprobate. Creditele se acorda cu dobinda ma-
joratd pentru plata aprovizionarilor, lucrarilor executate si
a serviciilor prestate de terti, efectuate in conditii cores-
punzatoare si potrivit planului si contractelor economice.

Acordarea creditelor este conditionatd de analiza preala-
bila facutd de unitatile economice Tmpreuna cu organele
bancare.

Termenul pentru care se-poate acorda creditul este de

luni, iar, Tn cazuri justificate, cu aprobarea centralei
bancii, termenul poate fi de pind la 12 luni. Termenele
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de rambursare sint stabilite Tn raport de_masurile la care
se obliga unitatea economica pentru Tnlaturarea cauzelor
si restabilirea echilibrului Tntre Tncasari si plati.

7. Creditarea unitatilor agricole de stat se realizeaza prin
Intermediul Bancii pentru Agricultura si Industrie Alimen-
tara, care poate acorda : o

— Tntreprinderilor agricole de stat, asociatiilor econo-
mice dintre unitdtile de stat si cele cooperatiste si sta-
tiunilor pentru mecanizarea agriculturii, n completarea
fondurilor proprii, credite pentru constituirea stocurilor de
seminte, furaje, ingrasaminte, combustibili, materii si ma-
teriale, piese de schimb si alte stocuri, constituirea efec-
tivelor de animale, precum si pentru cheltuieli necesare
productiei, Tn conformitate cu prevederile din bugetul”® de
venituri si cheltuieli si din planul de productie al fiecarei
unitati economice; . . Lo

— Intreprinderilor agricole de stat si asociatiilor eco-
nomice dintre unitdtile de stat si cele cooperatiste, care
iau masuri potrivit re%ulllor agrozootehnice pentru redu-
cerea pierderilor, credite pentru cheltuieli privind reinsa-
mintarea_suprafetelor calamitate, fertilizarea suplimentara
a culturilor, lichidarea balariilor si alte actiuni pentru
Tnlaturarea efectelor negative provocate de factorii natu-
rali ;

— statiunilor pentru mecanizarea agriculturii credite cu
dobinda curenta pentru acoperirea cheltuielilor de pro-
ductie aferente lucrarilor executate, in_cazul neincasarii
veniturilor-datorita nerealizarii productiei la unitatile agri-
cole ca urmare a calamitatilor naturale.

8. Creditarea activitatii de productie a unitatilor agricole
cooperatiste. Cooperativele agricole de productie isi asigura
mijloacele financiare necesare desfasurdrii_ activitatii de
Froductle din fonduri proprii si_din veniturile banesti rea-
izate din valorificarea productiei.

In completarea fondurilor proprii,
Intermediul B.A.lLA., credite pentru :

a) acoperirea de catre cooperativele de productie agricola
a cheltuielilor materiale de productie, retribuirea muncii,
plata contributiei la fondul de pensii si asigurari sociale,
prelevari la fondul de dezvoltare economica ;

b) alte obligatii ce decurg din legi si contracte incheiate
de cooperativele aigricole de productie, prevazute in bugetul
de venituri si cheltuieli.

B.A.lLA. poate acorda C.A.P.-urilor credite pentru chel-
tuieli materiale care privesc productia anului urmator
ch_ialf Tnainte de definitivarea bugetului de venituri si chel-
tuieli ;

C) aproviziondri cu materii prime si materiale necesare
executarii de catre cooperativele agricole de productie a
unor produse rentabile, si cu desfacere asiguratda, Tn ve-
derea realizérii unor activitati cu caracter industrial, de
prelucrare a produselor agricole, de constructii si prestari
de servicii (conform prevederilor Legii nr. 7/1971, repu-
blicatd) ;

d) efective de animale, stocuri de furaje, materii si ma-
teriale, ngrasaminte chimice, produse si marfuri, precum
si_pentru alte cheltuieli de productie prevazute in planu-
rile de productie si in bugetul de Venituri si cheltuieli al
asociatiilor economice intercooperatiste si unitatilor eco-
nomice ale organizatiilor obstesti ;

e) refacerea capacitatii_de platd, cu dobindd _majoratd,
pentru plata aprovizionarilor si celorlalte obligatii de plata
catre terti n conditiile ardtate mai sus (pct. 6). Aceste
credite se acorda asociatiilor economice intercooperatiste
care, in unele perioade, nu Tsi pot efectua platile din
fonduri proprii, incasari si din creditele aprobate.

De asemenea, B.A.l.A. poate acorda credite tn baza unor
aprobari speciale, care sa permita executarea lucrarilor de
intretinere, recoltare, transport si depozitare in sectorul
vegetal si de furaje a animalelor. Creditele se acorda
cooperativelor agricole de productie la care creditele sta-
bilite pentru productia contractatd si veniturile posibile
de realizat nu a_SI?UTé sumele de care au nevoie pentru
acoperirea cheltuielilor de productie strict necesare. Astfel
de credite se pot acorda si cooperativelor agricole de pro-
ductie care, ca urmare a unor calamititl naturale, nu

se pot acorda, prin

realizeazd productiile si veniturile necesare asigurdrii re-
tribuirii cooperatorilor pentru_ munca_prestata ,dar cu
conditia de a lua masuri potrivit regulilor agrozootehnice
pentru refacerea pierderilor. Propunerea de acordare a unor
astfel de credite se analizeaza si se prezinta spre aprobare
de MALA. si UN.CAP., odata cu planul de credite
pe termen scurt.

Legea finantelor mai prevede conditiile acordarii unor
credite pentru productie membrilor cooperativelor agricole
de productie si producatorilor cu gospodarie individuala.
. 9. Regimul juridic al finantarii si creditarii mijloacelor
circulante instituit prin noile prevederi din Legea finan-
telor asigurd o mai bund dimensionare a necesarului de
mijloace circulante si o folosire judicioasa a resurselor
materiale si banesti ale unitatilor economice. Resursa de
baza a finantarii_ mijloacelor "circulante fiind beneficiile
proprii ale unitatilor economice, se creeaza premisa spo-
ririt reale a gradului de autofinantare a acestora.

Creditul bancar detine insd, in continuare, un rol im-
portant deoarece asigura completarea resurselor proprii,
potrivit necesitatilor concrete ale productiei si activitatii
desfasurate de unitatile economice. Categoriile de credite
si_conditiile speciale de creditare au fost mult Tmbunata-
tite astfel incit creditarea mijloacelor circulante sa se
efectueze in forma cea mai adecvata specificului necesita-
tilor de mijloace banesti.

Tn consecinta, reglementdrile legale adoptate in aplicarea
mecanismului  economico-financiar perfectionat au creat, si
in acest domeniu, cadrul juridic necesar pentru organele
de conducere ale unitatilor economice pentru adoptarea
de masuri care sa permita Tntarirea autogospodaririi lor.

Drd. loan CONDOR

contract  economic

Consecinte ale atitudinii  partilor
in - cadrul  executaril

Desi drepturile si obligatiile partilor sint stabilite n
cuprinsul contractelor economice incheiate, atitudinea pe
care acestea o adoptd n_cursul executdrii nu ramine fara
consecinte in ceea ce priveste raspunderea pentru neinde-
plinirea obligatiilor asumate.

Astfel, cu privire la penalitatile ce i s-au pretins pentru
refuzul de a prelua produsele contractate, unitatea bene-
ficiara s-a aparat, sustinind cda, potrivit contractului, uni-
tatea furnizoare putea sa expedieze produsele la termenele
stabilite si r- dacd ar fi prgcedat astfel — nu s-ar fi
ajuns la neexecutarea contractului.ca urmare a cererilor
repetate si insistente ale unitatii beneficiare de a nu i
se livra_produsele.

»Analizind modul de indeplinire a_obligatiilor contrac-
tuale — se arata Tn Decizia primului arbitru de stat nr.
1248/1979 — arbitrajul a retinut in mod intemeiat, n
raport de actele dosarului, ca efectuarea livrarilor a fost
mpiedicata de beneficiara pirita prin refuzul primirii
produselor. Astfel_ cu telexul nr... beneficiara cere sa nu
se efectueze livrarile sau refuza si returneaza livrarile
efectuate.

Fatd de aceasta atitudine culpabila a beneficiarei, de
a nu primi'_un produs_repartizat si contractat, arbitrajul
a antrenat intemeiat raspunderea acesteia conform art. 1
lit. a din H.C.M. nr. 306/1970.

Sustinerea petitionarei Tn sensul ca tinind seama de
posibilitatea efectuarii livrarilor prin expedierea marfii
de cdatre furnizoare nu se poate sustine o_Tmpiedicare la
livrare, nu poate fi retinutd, Tntrucit fatda de telexurile
de refuz a primirii marfii, furnizoarea se expunea la pro-

ducerea de daune prin returnarea produselor”.



latd deci, ca atitudinea manifestatd de unitatea benefi-
ciard a avut o0 repercusiune nu numai asupra raspunderii
sale patrimoniale, dar si asupra executarii_contractului.

Solutia adoptata se justificd, Tn conditiile spetei tinind
seama si de Tnsusurile produsului contractat — bere —
care se puteau altera In masina in care unitatea furnizoare
ar fi efectuat livrari in pofida cererilor staruitoare ale uni-
tatii beneficiare de a nu se livra berea. o

intr-o alta spetd, s-a retinut cd, potrivit contractului li-
vrarea produselor urma sa se faca prin ridicarea lor de ca-
tre delegatul unitatii beneficiare de la depozitul unitatii
furnizoare. In acelasi timp, partile au prevazut posibilita-
tea ca expedierea produselor sa se faca de catre unitatea
furnizoare.

Contractul raminind neexecutat, la stabilirea partii vi-
novate s-a retinut, prin Decizia primului arbitru de stat nr.
1586/1979, ca partile fiind din aceeasi localitate, unitatea
beneficiara ,,s-a prezentat pentru ridicarea mérfii, iar li-
vrarea s-a facut pe masura comenzilor si  solicitarii bene-
ficiarei, nefacindu-se dovada ca pentru contractul in liti-
giu, desi s-a prezentat, marfa nu a existat in depozitul fur-
nizorului.

Ca _urmare, fata de obligatia expresa a beneficiarului de
a ridica produsele si t,inTng seama de faptul ca livrarile se
efectueaza Tntre doua parti cu_ sediul Tn aceeasi localitate,
arbitrajul a retinut Tntemeiat ca neexaminarea contractului
prin neridicarea produselor este imputabilda beneficiarei,
astfel ca justificat a fost respinsa actiunea acesteia pentru
obligarea furnizoarei pirite la plata penalitatilor de intar-
ziere n livrare".

Apare, deci, ca ridicarea de catre delegatul unitatii be-
neficiare numai a produselor solicitate, unita cu Tmpreju-
rarea ca produsele contractate au existat in depozitul uni-
tatii furnizoare, a putut sa determine concluzia ca aceasta
din_urm& unitate nu se face vinovatd in privinta neexecu-

tarii contractului.
. ICZKOVITS

drept si uzante internationale

Contracte de comert exterior (Il)
Oferta interna si externa de export

Legea contractelor economice consacrind capitolul Il
»Contractelor de comert exterior si de cooperare econo-
micd internationald" stabileste, prin art. 53—55 norme de
drept privind ofertele interne si externe de marfuri pentru
export, a caror aplicare revine atit intreprinderilor de
comert exterior, cit si unitatilor producatoare de marfuri
pentru export Redam textele de lege mentionate :

FUNCTIILE OFERTEI

Tn raporturile comerciale internationale un loc impor-
tant ocupa activitdtile precontractuale; este bine cunoscut ca
orice tranzactie internationald este precedata de o suita de
actiuni Tntreprinse atit de ofertant cit si de cumparatorul
potential, sub multiple forme, toate avind Tnsa acelasi scop:
cunoasterea condititlor concrete si cit mai_detaliate de_li-
vrare a marfurilor ce urmeaza sa constituie obiectul viito-
rului contract. Aceste dialoguri precontractuale se desfa-
soara sub forme variate, cum ar fi:

— convorbiri telefonice sau schimb de telegrame dintre
vinzétor si cumpardtor, cu referire directd la obiectul vii-
toarei tranzactil; o )

— informari ‘indirecte, prin intermediul reprezentantelor
noastre comerciale in straindtate, prin Camera de Comert
si Industrie sau prin agenti comerciali;

— contacte directe Tntre reprezentanti ai firmei_straine
sositi Tn tara sau al exportatorilor romani deplasati Tn strai-
natate ;
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. — participarea la tirguri si expozitii internationale, mijloc
important de informare reciproca ntre firmele exportatoa-

re si cele importatoare.

Instrumentele comerciale mai curente, Tn care se mate-
rializeazd aceste dialoguri, directe sau indirecte, sint si ele
multiple: cererea de oferd, oferta, comanda etc., instru-
mente care, de reguld, conduc la formarea contractelor co-
merciale internationale.

Dintre instrumentele comerciale enumerate, fara indoiald,
un loc preponderent 1l detine oferta, privita in toatd com-
plexitatea pe care o reprezinta, avind functii economice
multiple, printre care doud sint esentiale: promovarea vin-
zarilor, prin incunostintarea beneficiarilor potentiali a ca-
litatilor si conditiilor de vtozare a marfurilor oferite; fa-
cilitarea incheierii contractelor comerciale internationale
prin manifestarea de catre ofertant a acordului de-a vinde
marfurile ofertate Tn conditiile Tnscrise Tn oferta.

Prima functie se realizeaza prin oferta publicitara, de-
numita si oferta fard angajament, care nu este altceva de-
cit o comunicare emisa de catre o intreprindere vinzatoare
catre persoane nedeterminate (public sau_firme cu un a-
numit profil de activitate) fard sa fie Tnsd individualizate.
Acest tip de ofertd devine publica prin diferite moduri: pu-
blicarea’in reviste strdine de specialitate sau reviste roma-
nesti editate pentru strdinatate; prin remiterea beneficiarilor
prezumtivi a unor cataloage, prospecte, oferte-circulari, fac-
turi pro forma; prin expuneri la tirguri si expozitii Inter-
nationale T prin filme documentare, conferinte de presa etc.
Privite din punct de vedere al dreptului national al ma-
joritatii statelor, ofertele farda angajament si,'Tn special,
cele adresate unor_persoane nedeterminate, nu constituie
decit simple invitatii pentru viitoare negocieri.

Cea de a doua functie se realizeaza prin intermediul o-
fertelor ferme, prin care se intelege comunicarea ce se
adreseaza unei persoane fizice sau juridice determinate. A-
ceasta categorie de oferta se deosebeste de oferta publici-
tard (oferta fard angajament) prin aceea cd prin ea ofer-
tantul adreseaza o propunere unei persoane individualiza-
te, Tn legdturda cu incheierea ferma a unui contract

Constituind manifestarea de vointa a ofertantului de a
incheia ferm contractul privind obiectul ofertat, consecin-
ta principalda a unei astfel de oferte este fundamentala:
daca este acceptata intrutotul de catre destinatarul ei  n-
seamna contract Tncheiat; cu alte cuvinte, odatda manifes-
tat prin_acceptare si acordul de vointa al destinatarului
cele doua documente comerciale — oferta si confirmarea —
valoreazd, potrivit tuturor sistemelor de drept national,
contractul perfectat in mod legal.

CONVENTIA INTERNA DE EXPORT

n activitatea de ofertare la_extern, Tntreprinderile de
comert exterior, potrivit art. 53, allr_]. 1, din Legea con-
tractelor economice sint obligate sa aiba in vedere coman-
damentul major al economiel nationale: ,promovarea pro-
duselor, lucrarilor si serviciilor care_asigurd valorificarea
superioard a resurselor materiale utilizate, au un _ nivel
calitativ ridicat si sint competitive pe piata externd”, ur-
marindu-se, n acelasi timp, ,extinderea exporturilor care
valorificd conceptia proprie, sub forma de licente docu-
mentatii_tehnice si livrari complexe”.

_ Potrivit normelor de drept si a practicii actuale, oferta
internd de marfuri pentru export se concretizeazd prin
conventii _de export care au anexate, ca parti componente,
fise tehnice de export sau, in functie de natura produse-
lor, caiete de sarcini. Actul normativ in materie prevede ca
Ministerul Comertului Exterior si Cooperdrii Economice In-
ternationale incheie cu fiecare organ central economic con-
ventii pe perioada planului cincinal, pe care le detalia-
zd, pe baza planului de export aprobat pe ani si trimestre ;
la aceste conventii se anexeazd fisele tehnice sau caietele
de sarcini, cuprinzind toate conditiile care trebuie avute in
vedere la productia marfurilor destinate exportului sl sis-
temului de lucru dintre unitatile de productie si cele de
comert exterior. Asadar, prin conventiile anuale se urma-

reste, pe linga stabilirea fondului de marfa, anual si pe
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trimestre, s& se dea solutii concrete sarcinilor de plan de
export privind directii fundamentale, — calitatea marfurilor
destinatd exporturilor — care se solutioneaza la nivelul or-
ganelor centrale prin includerea in conventiile anuale, ca
anexe, a fiselor tehnice si a caietelor de sarcini; la stabi-
lirea parametrilor tehnici, prin aceste documente nu  se
pleacd de la normele interne de productie ci se tine sea-
ma._imperativ, de cerintele pietelor externe, conditie esen-
tiala pentru ca marfurilor oferite si fie competitive. Con-
tinind criterii unitare privind calitatea produselor si me-
canismului de lucru in activitatea de export; acestea sint
obligatorii pentru pértile direct contractante — unitéti pro-
ducatoare si Tntreprinderi de comert exterior — deoarece
sint elaborate si adoptate de forurile administrative cen-
trale si coordonatoare ale acestora. Fata de Tmprejurarea
cd aceste conventii contin norme stabilite de forurile su-
perioare, obligatorii_ pentru intreprinderile chemate sd le
aplice, conchidem ca aceste norme sint de natura adminis-
trativa, avind caracter imperativ. Asa fiind, orice clauze
inscrise de parti in contractele economice de furnizare
entru export, care sint contrare conventiilor anuale_se n-
ocuiesc de drept cu prevederile conventiilor respective.

OFERTA EXTERNA

In practica comerciald internationald urmatoarele aspecte
privind ofertele ferme prezinta importanta : forma ofertei,
continutul, revocabilitatea sau trevocabilitatea ei, modalita-
tile de acceptare.

a) Forma ofertei. Principiul general este ca forma ofertei
urmeaza calea normelor de drept privind contractele. n
unele tari (printre care toate tarile socialiste), forma scrisa
este obligatorie prin lege (ad validitatem), iar in altele, asa
cum este cazul Tn dreptul S.U.A., forma scrisd este nece-
sara numai pentru dovedirea existentei contractului Tn fata
instantelor @d robationem) (art. 2—201 Codul de comert
uniform al S.U. Din analiza unora din Conditiile gene-
rale de livrare C.E.E./O.N.U. rezultd cd, Tn_conceptia aces-
tor reglementari, nu exista o anumita forma a ofertei. Ceea
ce trebuie sa existe este manifestarea de vointa a ofertan-
tului ; este de presupus Tnsa ca in conditiile’ moderne de
realizare a schimburilor comerciale, internationale, Th com-
plexitatea lor crescinda, necesitatea formei scrise se im-
pune.

Potrivit principiului locus regit actum, legea locului unde
a_fost facuta cirmuieste atit conditiile cerute pentru vala-
bilitatea ofertei, cit si acelea cerute numai pentru proba ei.
O prima problema care se pune in legatura cu aplicarea
acestei reguli este aceea a ofertelor facute de o firma co-
merciald strdind unei Tntreprinderi romane de comert ex-
terior pentru Tncheierea unui contract extern. Potrivit prin-
cipiului cu caracter de norma imperativa expres formulat
in legislatia noastra, forma scrisd este obligatorie pentru
contractele de comert exterior indiferent de Tocul incheierii
lor. Acest principiu constituie 0 exceptie adusa regulii lo-
cus regit actum. Pentru identitate de ‘ratiuni (precizarea
condititlor contractului, evitarea unor neintelegeri ulterioa-
re asupra intinderii obligatiilor asumate de parti), oferta
trebuie sa aiba si ea forma scrisa, in sensul ca o ntreprin-
dere romana de comert exterior nu poate fi considerata
angajata decit printr-o asemenea oferta.

b) Cuprinsul. Ca urmare a faptului cd o ofertd ferma
prin confirmarea ei de catre destinatar devine contract co-
mercial international, aceasta trebuie sa cuprinda toate
elementele necesare pentru valabilitatea unui contract; in
cazul contractelor de vinzare-cumparare, oferta trebuie sa
contina : marfa oferita, pretul, modalitatea de decontare,
conditiile de livrare etc. Potrivit art. 53, alin, final_ din Le-
ge o ofertd emisd de catre o intreprindere romana de co-
mert exterior trebuie s& contind ,,sI termenul in care poate

sa fie acceptata".

‘Inscrierea in oferta a termenului de mentinere a ei pre-
zintd importantd practica deosebitd; destinatarul este in-
format astfel cd se gaseste In fata unei oferte ferme, asu-
pra careia are timpul necesar sa se pronunte pina la ex-
pirarea termenului acordat de ofertant.

c) Revocabilitatea sau irevocabilitatea ofertei. Problema
de a sti care este puterea obligatorie a ofertei — cu alte
cuvinte, daca ea poate sau nu sa fie revocatda de ofertant
in timpul perioadei precontractuale, adicd dupa ce desti-
natarul a luat cunostinta de ea, este expres solutionata de
legislatiile nationale, care pot fi grupate — din acest punct
de” vedere —' Tn doua mari categorii : unele care admit
sistemul revocabilitatii ofertei, iar altele care — Tn condi-
tiile ce vom arata — Tmpartasesc conceptia irevocabilitatii.
Astfel: . ] ]

— revocabilitatea ofertei este admisd in dreptul multor
tari (Romania, Italia, Anglia, tarile din Commonwelth etc.),
iar in America Latind, Argentina, Venezuela, Chile, Uru-
guay etc., revocabilitatea opereaza: daca revocarea ofertei
este primitd de destinatarul ei Tnhainte sau concomitent cu
oferta, 0 anuleaza pe aceasta, indiferent de sistemele de
drept ale statelor in care Tsi au sediul destinatarii, revo-
carea_producindu-si din plin _efectul, motivat de faptul ca
cei cdrora le-a fost destinatd nu au putut sa-si formeze
0 convingere, sau cel putin 6 speranta, in perfectarea vii-
torului contract, ale carui elemente sint concretizate in o-
fertd 1 dacd revocarea este emisa si ajunsa la destinatar ih
interiorul termenului stabilit de ofertant, dar dupa pri-
mirea ofertei ea poate produce efecte juridice Tn functie de
B_re_vet_j_erllc_a dreptului_national (admiterea sau nu a revoca-

ilitatii) si de conditiile expres prevazute Tn continutul ef;

— Irevocabilitatea ofertei este legiferata de dreptul altor
state (Austria, R.F.G., Elvetia, S,U.A., Japonia, Portugalia,
Mexic etc.) si corespunde necesitatii ca actele de comert
sé prezinte un grad de certitudine cit mai mare; potrivit
sistemelor de drept din aceste state, o_ofertd nu poate fi
revocatd Tnainte de expirarea termenului stabilit de ofertant
sau Tnainte de un termen rezonabil (fapt ce corespunde,
dea_ltf)el, intentiei manifestate de catre acesta prin oferta
emisa).

Privita sub aspecte comerciale, revocabilitatea ofertei nu
oate fi admisa; este de presupus, de exemplu, cd destina-
arul ei luind cunostintd de continutul ei efectueaza unele
cheltuieli cu sondarea pietei locale, cu tratative etc., Thain-
te de a o accepta, cunoscind termenul care i-a fost acor-
dat. Or, revocarea ofertei Tnainte de expirarea acestui ter-
men, pe linga faptul cd poate duce la despagubiri (ofertan-
tul fiind n culpa civild), dar, ceea ce este si mai grav, face
ca bunele_relatii comerciale sa se deterioreze, asemenea
ofertanti fiind priviti in viitor cu rezerve. Asa se explica
faptul ca practica internationala considera ca revocarea nu
produce efecte daca nu_este facuta cu_ buna credintd, sau
In_conformitate cu loialitatea comerciald. o
in legislatiile care admit conceptia irevocabilitatii ofer-
tei, puterea ei_obligatorie este ntemeiata pe Tnsesi exigen-
tele circuitului’ comercial, pentru care asigurarea securita-
tii tranzactiilor constituie o necesitate de prim ordin. Re-
gula irevocabilitatii ofertei este clar definita in Codul co-
mercial uniform al S.U.A. art. 2—205 (care se Tndepartea-
za astfel substantial de_dreptul englez) : ,,oferta de a cum-
para ori de a vinde, facutd de catre un comerciant prin-
tr-un_Tnscris semnat si ai carui termeni afirma ca ea va fi
mentinuta nu poate fi revocata pentru lipsa de contrapres-
tatie (consideration) pe durata termenului fixat sau daca
nu a fost fixat nici un termen, pe durata unui termen
rezonabil".

n raporturile contractuale de livrari de marfuri ntre
organizatiile tarilor socialiste. membre ale Consiliului de
Ajutor Economic Reciproc, principiul irevocabilitatii ofertei

este consacrat in termeni expresl prin C.G.L—C.AER.
1968/75. in adevar, paragraful 1, pct. 3 din ,,Conditiile Ge-
nerale" prevede — cu titlu de reguld generalda Tn materie
— ca oferta este obligatorie pentru ofertantul care a fa-
cut-o. De la aceastda reguld generald cu caracter de norma
Imperativa sint admise numai doua exceptii, limitativ enu-
merate prin sus-zisul text si anume : dacd neobligativita-
tea ofertei a fost prevazuta expres de catre ofertant, in
chiar cuprinsul ei ; dacd comunicarea de revocare nu a
ajuns la destinatar Tnainte de primirea ofertei ori odata
cu aceasta.



d) Acceptarea ofertei. Ca reguld generald, oferta trebuie
mentinuta o perioadd de timp pentru_a putea fi acceptata
si pentru a-si_ produce efectul, adica sa conducé la ncheie-
rea raportului de comert international. De regula, accepta-
rea trebuie sa se materializeze iIn_asa mod ncit echivocul
s& fie exclus. Ea_poate fi_facutd Tn scris, prin telex, tele-
graf sau pur si simplu printr-un act care sa constituie n-
ceputul de executare a contractului (bundoara, remiterea
pretului).

Cu privire_la_termenul Tn care se face acceptarea pentru
ca aceasta sa fie valabila, principiul este ca ea trebuie fa-
cuta in interiorul perioadei acordatd de ofertant.

in cazul in care, prin ofertd, nu s-a stipulat un termen,
unele sisteme de drept si practica internationald considera
ca acceptarea trebuie facuta intr-un termen rezonabil (sau
in termenele stabilite prin normele de drept, in functie de
distanta si alte criterii).

In cazul n care acceptarea este tardiv emisd, solutiile
date de sistemele de drept national sint diferite :

— legislatiile Angliei, S.U.A,, Canadei, Mexicului, privesc
acceptarea_emisa dupa Tmplinirea termenului, ca fiind fara
efect jurl_dlp; S )

— potrivit Codului civil italian, acceptarea tardiva duce
la incheierea contractului dacd ofertantul doreste aceasta
si sub conditia de a-1 Tncunostiinta de Tndatd pe acceptant;

—.un %[up de sisteme de drept (brazilian, chilian, colum-
bian) stabileste principiul potrivit céruia ofertantul daca nu
instiinteaza pe acceptant despre intirzierea acceptarii, poa-
te fi facut raspunzator pentru pagubele pricinuite.

Pe planul dreptului comertului international, solutiile in
aceastd problema tind sa_salveze formarea contractului n
cazul unor acceptdri tardive. in acest sens, art. 1, pct. 2,
din Conditiile generale de livrare a marfurilor — C.AE.R.
1968/75 prevad : ,daca din comunicarea privind acceptarea
ofertei primite, cu ntirziere, rezultd cd ea a fost expediatéd
inaintea expirarii termenului indicat n ofertd sau In sub-
punctul b al pct. 1 din prezentul paragraf (adicd tn 30 zile),
aceasta se considera intirziatd numai In cazul in care par-
tea care a facut oferta Tnstiinteazd imediat cealalta_ parte
de primirea cu intirziere a comunicarii”. Art. 9, alin. 1
din L_e%ea uniforma privind formarea contractului_de vin-
zare internationald prevede, de asemenea: ,Dacd accep-
tarea este tardiva, autorul ofertei poate totusi sa considere
cd ea a fost facutd in termen cu conditia ca el sa infor-
meze despre aceasta pe acceptant intr-un termen  scurt,
verbal, sau prin expedierea unei Tnstiintari".

Continutul acceptarii ofertei trebuie sé corespunda in to-
tul propunerilor din ofertd. Numai n acest mod se poate
?Fu_ne ca existd o concordanta Tntre oferta si acceptare si

eci un acord deplin al partenerilor cu privire la incheie-
rea contractului. In cazul in care acceptarea nu corespunde
ofertei, Tn sensul cd prin ea se manifesta anumite rezerve
sau se fac unele propuneri de modificare, acceptarea_ nu
poate produce efecte juridice, adica acordul de vointd nu
se poate realiza. O acceptare cu rezerve sau cu contrapro-
puneri poate valora ca o contraoferta, ceea ce practic, va
conduce la noi negocieri precontractuale. Tn ceea ce pri-
veste forma acceptarii, Tn majoritatea conditiilor generale
de livrare si a contractelor tip, se manifesta preferinta pen-
tru forma scrisd (scrisoare, telegrama, telex). Tn orice caz,
practica Tn relatiile comerciale internationale este in sen-
sul folosirii aceluiasi mijloc folosit si pentru ofertd sau un
mijloc si mai rapid. Este indicat Tnsa ca atunci cind ac-
ceptarea se face verbal (prin telefon etc.) ea sa fie con-
firmata imediat prin scrisoare recomandata sau telegrama.
Cu titlu de exemplu, aratam ca, Conditiile generale pentru
livrarea de citrice, elaborate de C.E.E/O.N.U., prevad ca
acceptarea trebuie sa fie data printr-o scrisoare recoman-
datda, sau daca una din parti o doreste, prin telegrama, te-
lefon, telex sau verbal

Dr. Al. DETESANU
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Raspunderea materiala in cazul

soldarii de marfuri

Raspunderea materiald ca institutie juridica prezintd ca-
ractere unitare, conditiile esentiale pentru existenta sa fiind
aceleasi. Se pot constata totusi cazuri si situatii cind apli-
carea E)revederll_o_r Codului muncii Tmbraca unele aspecte
particulare, specifice, cum ar_fi de pildd Tn domeniul cali-
tatii produselor, a gestiondrii bunurilor, a soldarilor de
marfuri Tn comert, etc. R&spunderea materiald pentru_in-
calcarea normelor privind calitatea produselor, serviciilor
si constructiilor, a fost prezentat detaliat in volumul ,,Ca-
litatea — reglementari interne si internationale”. Revista
economicd, Bucuresti 1979 p. 392 si urm., iar aceea derivata
din gestionarea bunurilor este tratata in ,Raporturi de
muncd" voi. 3 Revista economicd, Bucuresti 1979, p. 65 si
urm., lucrari la care facem trimitere.

in cele ce urmeazd analizam unele aspecte specifice pe
care le prezintd raspunderea_materiald pentru prejudiciile
provenind din soldarile de marfuri in comert.

Decretul Consiliului de stat nr. 98/1975, republicat n
B._Of nr. 35 din 4 aprilie 1979, stabileste categoriile de
marfuri ce pot_fi_soldate, reducerile de preturi aferente,
coeficientii maximi de soldare, etc. Art. 6 alin, 1 din_amin-
titul act normativ, prevede ca pagubele provenite din
nerespectarea limitelor si coeficientilor de reducere a pre-
turilor si de soldare prevazute n art. 4 si 5 din decret,
vor fi recuperate de la cei vinovati de producerea lor.

Desi normele citate nu_se referd la modalitatile _de, re-
cuperare a pagubelor astfel create, se subintelege insa ca
sint aplicabile prevederile Codului muncii, daca fapta nu
constituie infractiune. De asemenea, desi normele legale
fac referire numai la anumite cazuri de producere a pa-
gubelor (nerespectarea limitelor si coeficientilor de redu-
cere a preturilor), este sigur ca si pagubele provocate din
alte cauze, in legaturd cu soldarea de marfuri, vor atrage
raspunderea materiald a celor vinovati. Astfel, de pilda
art. 8 din Decret prevede ca pe litoral si in statiuni bal-
neoclimatice cu aflux mare de turisti, nu se desfac mar-
furi soldate. n ipoteza in care totusi o asemenea soldare
are loc, incalcindu-se interdictia legil, aparent unitatea nu
sufera pagube deoarece marfurile se vind cu preturile
reduse In limitele si coeficientii stabiliti de lege. Totusi,
in realitate, unitatea este pagubitd dat fiind ca prin acest
procedeu, au fost diminuate veniturile sale si prin conse-
cintd — cei vinovati vor raspunde potrivit Codului muncii.

Aspectele_cele mai interesante si care prezinta suficienta
frecventa sint cele legate de soldarea unor marfuri sau a
reducerli de preturi cauzate de neglijenta personalului care
are sarcina_de a conserva, intretine ori gestiona_bunurile
respective. Tn cazurile in_care necesitatea soldarii, recon-
ditionarii ori transformarii unor marfuri_este determinata
de neglijenta gestionarilor se va stabili rdspunderea mate-
riald a celor vinovati, chiar dacad pagubele nu depasesc
limitele si coeficientii stabiliti prin decret.

n ipoteza in care pagubele provocate unitatii sint mai
mici decit cele ce provin din soldarea marfurilor ele se
vor imputa totusi celor vinovati de neglijentd. Aceasta
deoarece legea nu permite ca soldarea marfurilor sa fie
efectul unor fapte culpabile si ilicite a personalului, ci a
unor Tmprejurdri obiective enumerate de art. 3 din Decret.
O asemenea rezolvare este conforma si prevederilor Codu-
lui muncii potrivit carora, orice paguba provocata unitatii
printr-o fapta culpabild si ilicitd trebuie acoperita, indife-
rent de cuantumul acesteia.

Dr. C. JORNESCU



Intrebdri si raspunsur

9 |. BIAS — economist, Periam n-
treaba_daca tarifele pentru energia
termica prevazute de art. 13 partea
H pct. 2 din Decretul Consiliului de
Stat nr. 233/1979 se aplicd in toata
tara sau numai in marile orase unde
sursa de Tincalzire o constituie gazul
metan. Prevederea legald la care va
referiti nu face distinctie Tntre sur-
sele de Tncalzire, stabilind expres ca
ea se_aplica numai pentru energia
termicd produsa in centralele termice
din administrarea consiliilor populare
judetene si al municipiului Bucuresti,
indiferent” de sursa de Tincélzire (cu
az metan sau altfel). Deci _numai
ariful pentru energia termica pro-
dusa_ in centralele termice aflate . in
administrarea altor unitati socialiste,
se va calcula potrivit normelor fre-
vazute In Hotarirea nr. 2/1973 a
C.P.CP.

= ASOCIATIA LOCATARILOR str.
Bastionului nr. 5 Medias Tntreaba daca
dispozitiile Legii nr. 19/1971 (republi-
catd Tn 1977) cu privire la_regimul
preturilor si tarifelor au modificat sau
nu Erevegerlle Hotaririi nr. 2/1973_a
C.CJ?. Raspunsul este afirmativ. In-
tr-adevar, art. 66 din Legea nr. 19/
1971 prevede ca tarifele se stabilesc
pe baza urmatoarelor elemente legale:
costurile, exclusiv valoarea materiale-
lor care sint supuse prelucrarii si a
ieselor de schimb ce se monteazg;
eneficiul si, dupa caz, impozitul pe
circulatia marfurilor sau_alte prele-
vari la bugetul de stat. Tn conformi-
tate cu textul art. 66 alin. 1 din Le-
gea citatd, aceste elemente se deter-
mind potrivit prevederilor respectivu-
lui act normativ. Or, art. 5 din lege
stabileste elementele costurilor Tn care
este cuprins_si_amortismentul fondu-

rilor fixe. Deci tariful calculat de
E.G.C.L. este legal.
O DAN IOAN — expert contabil,

Satu Mare intreabd daca expertul poa-
te declara recurs in cauzele_civile impo-
triva incheierii. sau sentintei  prin
care s-a stabilit onorariul. intreba-
rea este determinata de faptul ca in
timp ce Tn Codul de procedura pena-
la se precizeaza cd, in cauzele penale,
expertul are dreptul la recurs atunci
cind se considera neindreptatit de
onorariul stabilit de instanta, 'in Co-
dul de procedura _civila lipseste o
prevedere corespunzatoare. Mai_sintem
Intrebati dacd Tn cauzele civile este
posibil a se invoca prin analogie pre-
vederile art. 362 din Codul de pro-
cedura penald. incheierea prin care se
stabileste plata cuvenita = expertului

este supusa recursului. Drept conse-
cintd, expertul ce se considerd ne-
multumit poate recura incheierea. A-
ceeasi situatie si in cazul cind ono-
rariul definitiv a fost stabilit prin
sentinta. Ea fiind supusa recursului,

expertul are posibilitatea de a-sl e-
xercita acest drept. In cazul Tn care
expertul nu a facut recurs, nu poate
sa ceara intregirea onorariului pe ca-
lea unei actiuni separate, deoarece
admiterea ei ar duce la modificarea,
pe cale ocolitd, a unei hotariri defi-
nitive, ncalcindu-se puterea lucrului
judecat. In acest sens prevederile art.
02, 213 alin. 2 si art. 336 Cod pro-
cedurd civilda. Nu este admisd aplica-
rea prin analogie a normelor proce-
suale care sint de stricta aplicare.
Mentionam n sensul raspunsului nos-
tru decizia nr. 765 din 23 iulie 1965 a
colegiului civil a Tribunalului  Su-
prem.

= INTREPRINDEREA DE MORA-
RIT SI PANIFICATIE Tulcea intreabd
ce act normativ reglementeaza eva-
luarea pagubelor provocate prin_de-
pasirea consumurilor normate. Dupa
cum este cunoscut, persoanele inca-
drate Tn muncd in baza unui contract
de muncad raspund material =~ pentru
pagubele produse unitatii prin fapte
ilicite si culpabile in legaturd cu
munca lor. Prin consecintd, si_persoa-
nele care depdsesc consumurile nor-
mate de materii _prime,  materiale,
combustibili etc., Tn_cursul procesului
de fabricatie, vor fi obligate a aco-
eri pagubele provocate unitatii daca
apta _ilicitd lor este savirsitd cu vi-
novétie. In cazul in care consumurile
normate au fost depdsite, dar nu se
poate retine culpa celor ih cauzd nu
poate fi atrasa raspunderea acestora
(art. 14 din Legea nr. 14/1971). _in
cazul Tn care se stabileste vinovétia
autorului faptei ilicite prin care au
fost provocate daune unitatii, se va
emite decizie de imputare sau se va
obtine un angajament de platd. Eva-
luarea pagubei “produsd avutului ob-
stesc, respectiv patrimoniului _unitatii
se va face potrivit prevederilor De-
cretului  Consiliului de Stat nr. 208/
1976 care se referd la prejudiciul adus
El’ln lipsuri sau degradari de bunuri.
egea_se referda nu_ numai la lipsa
bunurilor ce se afla Tn pastrarea unui
gestionar, ci la orice fel de lipsuri

cum ar fi perisabilitatile peste norma,
depasirea consumurilor  specifice si
bine inteles si la lipsurile din depozit
sau magazii etc.

= ARDELEAN RADU, Sibiu — in-
cadrat la o unitate socialista de gra-

dul V, in functia de economist cu o
gradatie clasa de retribuire 20, fiind
transferat Tn interesul serviciului n
aceeasi functie la o unitate de gradul
11, clasa de retribuire 21, este Tnca-
drat la baza, pierzind astfel o gra-
datie. Tntreaba daca retragerea a-
cestei gradatii este sau nu legald. Desi
scrisoarea dv. nu contine un element

necesar  raspunsului pe care-1 as-
teptati — grupa de ramuri din care
face parte fiecare unitate — totusi,

din Tmprejurarea care o relatati se
poate deduce insa ca unitatea la care
ati fost transferat face parte dintr-g
grupa de ramuri superioara. Dupa
cum este cunoscut, retributia tari-
fard de incadrare a functiilor de exe-
cutie Tn unitatile economice (deci in-
clusiv functia 'de economist), nu este
afectatd de gradul de Tncadrare al
unitatii, ci de grupa de ramuri din
care face parte respectiva_ unitate. In
cazul dv., prin transferul n interesul
serviciului vi s-a acordat o clasa de
retribuire superioard de la 20 la 21,
Nu se putea Jaéstra si gradatia avuta
caci, dat fiind ca la noua unitate re-
tributiile sint superioare, urma sapri-
miti mai multe clase = de retribuire,
ceea ce nu este Tngaduit. in cazul dv.
au fost aplicate prevederile art. 194
din Legea nr, 57/1974. Retributia ta-
rifara de incadrare stabilitd pe gra-
datii constituie un drept cistigat, atit
timp cit personalul este Tncadrat n
aceasta functie, Tn_aceeasi unitate sau,
prin transfer n interesul serviciului,
In altd unitate, unde, la functia res-
pectiva se aplica acelasi nivel de re-
tribuire._Tntrucit la noua unitate nu
se aplicd acelasi nivel de retribuire, ci
unul superior retragerea gradatiei i
acordarea unei clase de retribuire re-
prezinta un procedeu legal.
= INTREPRINDEREA JUDETEA-
NA DE GOSPODARIRE COMUNALA
SI  LOCATIVA DIMBOVITA rela-
teaza ca a ncheiat cu diverse persoa-
ne contracte pentru_efectuarea  unor
lucréri de'constructii si reparatii, fie
cu plata integrald anticipatd, fie cu
plata in rate Si ca nu a putut executa
obligatiile asumate din diferite_cauze
obiective (lipsa materiale, lipsa for-
td de muncd) desi a primit de la be-
neficiari sumele stabilite prin  con-
tract, integral_ sau prin plata ratelor,
intrebatd dacd dupa trecerea terme-
nului de prescriptie de 3 ani preva-
zut de Decretul nr. 167/1958 persoa-
nele creditoare care nu au_beneficiat
de lucrarile contractate mai au drep-
tul de a solicita restituirea sumelor
achitate, in  contracte nefjiind stabi-
lite, termene de executie. In cazul re-
latat de dv. se aplicd prevederile art.
8, alin. 2 din Decretul nr. 167/1958, Tn-
trucit prin nerestituirea sumelor uni-
tatea dv. s-ar imbogati fara just te-
mei Tn dauna unor cetateni, ceea ce
nu este fngaduit in legislatia noastra
socialistd, cu atit mai mult cu cit in

sarcina unitatii se retin si fapte care
pot avea caracter ilicit, nefiind 1n-
gaduit a ncheia contracte de exe-
cutare de lucrari fard a avea baza
materiala asiguratda. Persoanele cre-
ditoare sint in drept a pretinde su-
mele achitate Tn termen de 3 ani de
la data cind au cunoscut paguba, a-
dica imposibilitatea dv. de a procura
materialele sau forta de munca ne-
cesare executarii lucrarilor.



© INTREPRINDEREA legume-
FRUCTE ARAD fintreaba cine suporta
pagubele cauzate de sosirea cu Intir-
ziere a _unui vagon incdrcat cu pomi
de iarna si care unitate — expedito-
rul sau destinatarul — poate actiona
calea feratda, cunoscind ca livrarea a
fost efectuatd Tn termenul contractual.
Din scrisoarea dv. rezulta ca furnizo-
rul expeditor si-a executat obligatia
de livrare la termen si ca deci Tn sar-
cina acestuia_nu se poate retine nici
o fanta ilicita si culpabilda. Vinovata
de Tintirzierea marfii _este calea feratd.
Pentru a o putea actiona, calea ferata,
dv. in calitate de beneficiara in con-
tractul de furnizare si destinatara in
contractul de transport, trebuie sa_so-
licitati si sa obtineti de la furnizor
cesiunea dreptului sdu de actiune Tm-
potriva carausului, Tntrucit LL.F. A-
rad nu este parte in contractul de
transport.

© ASOCIATIA LOCATARILOR,
BD. ION SULEA 30 BUCURESTI, in-
treaba daca proprietarii de la subsol,
parter si etajul 1 — care nu folosesc
ascensorul — sint obligati a suporta
cheltuielile privind Tntretinerea si re-
pararea ascensorului.

La cladirile cu mai multe aparta-
mente ascensorul face parte din par-
tile si instalatiile comune Tmpreundcu
terenul, podul, scarile etc. Persoanele
care sint proprietari de apartament
au si o cotd indivizd de proprietate
asupra acestor parti si instalatii co-
mune. Ei sint obligati — Tn " raport
de cota de proprietate indivizd ce o0
detin asupra acestora — sa contribuie
la_ ntretinerea st repararea ascensoru-
lui_ca si la a celorlalte parti si insta-
latii comune, chiar daca nu le folo-
sesc. Obligatia lor se naste si  este
corelativa dreptului de proprietate,
ea nu este determinatd de folosirea
acestor parti si instalatii comune.

© ASOCIATIA DE LOCATARINR. 1
COM. PODU_ TURCULUI, JUD. BA-
CAU intreaba cum trebuie sa proce-
deze pentru a Tncasa cu regularitate
de la locatari cotele de cheltuieli co-
mune. Statutul asociatiei de locatari
aprobat prin Decretul Consiliului __de
Stat nr. 387/1977 prevede posibilita-
tea urmaririi sumelor datorate de
membri prin obtinerea unui titlu exe-
cutor notarial. Th acest scop veti sesi-
za In scris membrul debitor aratin-
du-i_ suma  datoratd si termenul de
platd. Sesizarea se va face prin scri-
soare recomandata cu_raspuns platit.
Dupa restituirea confirmarii de pri-
mire se va face cerere pentru_obtine-
rea titlului executor la Notariatul de
stat n raza caruia se afla comuna
dv. la care se va anexa 0 copie de
pe lista de platd si confirmarea de
primire semnatd de debitor. Amanun-
te in lucrarea Administrarea imobile-
lor pag. 137—140.

© ONU GHEORGHE, Birlad, in-
treaba_daca o unitate socialista da-
toreazd penalitdti de ntirziere a pla-
tii pretului in cazul in care nu are

disponibilitati Tn_contul de finantare.
Practica arbitrald a fost, In principiu,
in sens afirmativ, socotind ca lipsa
de _ disponibilitdti Tn contul unei u-
nitati socialiste este urmarea _unei
(sau’ unor) fapte culpabile. Numai 1n
cazul Tn care lipsa de disponibil este
determinata de un caz de fortd ma-
jord unitatea debitoare este  exone-
rata de piata penalitatilor.  Sumele
Plétlte cu titlu de penalitati pentru
ipsa de disponibil in cont’” sint, in
principiu, imputabile, urmind a fi re-
cuperate de la _persoanele vinovate.
Dar deoarece lipsa de disponibil nu

este de regula consecinta unui singur
fapt, ci a unui complex de factori,
este dificil si uneori_chiar imposibil
de stabilit culpa unei (sau unor) per-
soane.

= MIHAI MOSNEAG, Zimnicea.
— Tncadrarea dv. cu doud clase de

retribuire Tn plus la promovarea in
functia de maistru se situeaza pe pre-
vederile art. 23 alin. 4 din Legea nr.
57/1974, neavind legatura cu drepturi-
le cuvenite personalului transferat pri-
vind acoperirea cheltuielilor determi-
nate de mutarea gospodariei si a fa-
miliei de la o localitate la alta. So-
tia dv., nefiind promovatd n functie,
n-are drept la majorarea retributiei,
ca urmare a transferarii. Din cele re-
latate de dv. rezultda ca sinteti 1in-
dreptatiti sa beneficiati de alocatie si
in luna’in care a avut loc transferul.
Alocatia se plateste de unitatea la care
v-ati transferat.,

n ce priveste drepturile
personalului transferat Tn interesul
serviciului, va rugam s&a cititi  ras-
punsul comunicat Tov. lon lonescu din
Bucuresti. '

= |ON IONESCU, Bucuresti. —
Art. 75 din Legea nr. 57/1974 prevede,
pentru personalul transferat in intere-
sul serviciului Tn alta localitate, drep-
tul la rambursarea costului transpor-
tului _pentru el si pentru membrii fa-
miliei sale, precum si pentru gospo-
déria sa; plata unei indemnizatii ega-
le cu retributia_sa medie |unara, pre-
cum si a unei indemnizatii_egale cu
1/4 din retributia sa medie = lunara
pentru fiecare membru de familie! in
sfirsit, au dreptul la un concediu pla-
tit de 5 zile lucratoare, Tn vederea mu-
tarii efective; acordat la cererea per-
soanei Tn cauza.

cuvenite

= DUMITRU FRUNZA, Pitesti —
Legea nr. 14/1973 prevede ca terme-
nul’ inlduntrul caruia persoana_inca-
dratd in muncd are obligatia sa se
prezinte la locul de muncd dupd sa-
tisfacerea_ serviciului militar este de
15 zile. Termenul de 30 de zile pre-
vazut de art. 72 din Codul Muncii a
fost modificat in mod corespunzétor.
Potrivit unei indicatii transmise de
Ministerul Muncii, dupa intrarea in
vigoare a Legii nr. 3/1977, pensiona-

rii pentru limita de virsta, Tn virsta
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de pina la 70 de ani, pot fi incadrati
acolo unde interesele unitatii o pre-
tind, fie cu contract de munca  pe
duratd determinata, fie pe perioadad
nedeterminatd, in care caz plata pen-
siei se suspenda.

<« VASILICA GEABOC, Panciu,
Vrancea — Conditiile de vechime Tn
munca de specialitate si de studii pen-
tru ocuparea functiei de sef centru de
reproductie si selectie a animalelor
sint absolvirea Tnvatdmintului  supe-
rior de specialitate si cel putin 8 ani
in functii pentru care este prevazuta
cerinta studiilor superioare. _Perioada
de 9 ani cit ati ocupat functii tehnice
medii se ia Tn considerare pe jumata-
te. Conform art. 63 din Legea nr. 12/
1971 este posibil ca vechimea minima
de 8 ani sa fie redusa cu doi ani, in
conditiile expres prevdzute de dispo-
zitia sus-mentionata.

= M.  HARMANESCU, Gh, Gheor-
ghiu-Dej — La retributia tarifarda de
Incadrare luatd n considerare pentru
stabilirea cuantumului alocatiei  de
stat pentru copii se adaugéd si sumele
primite pentru orele predate in afara
P_rogramulm normal de lucru, in ca-
itate de lector la cursurile de sco-
larizare.

= |.P.L. REGHIN — 1n cazul pen-
sionarilor de gradul Ill de invalidita-
te, Incadrati in muncd, la stabilirea
veniturilor ‘care se iau Tn considerare
la stabilirea_dreptului de_ alocatie se
include retribuirea cuvenitd  pentru
jumatate din normd, precum si pen-
sia de invaliditate integral sau o_par-
te din aceasta, in limitele prevazute
dg art. 25 (alin 5 din Legea nr. 3/
1977.

= |OAN MURESAN, Beclean — 1n
toate cazurile cind femeile sint necé-
satorite si indeplinesc conditiile  pre-
vazute de Decretul nr. 246/1977 pri-
vind alocatia de stat pentru  copii,
ele sint beneficiare ale acestui drept,
chiar si in cazul copiilor recunoscuti,
indiferent dacd locuiesc sau nu Tm-
preuna cu tatii copiilor.

= CALIN AVASILOAIE, Bocsa —
Ministerul Industriei Constructiilor de
Masini a reanalizat fundamentarea
retului prezentata de Tntreprinderea
urnizoare si, tinind seama de Tmbu-
natatirile tehnico-functionale ale pro-
dusului ,,Cutia de aparataj MT 110 tf
380/50 Hz“ proiect 747, fabricat de
»~Electrocontact"-Botosani, a aprobat,
rin_ordinul nr. 5594/1979, pretul de
0000 lei per bucatd. incepind cu a-
cest numar revista noastrd va pu-
blica cu regularitate lectii in spriji-
nul candidatilor la examenul de ad-
mitere in Tnvatamintul economic su-

perior.

<« |ION SIMION, Drobeta Tr. Se-
verin. — La deplasare se deconteaza
si cheltuielile efectuate cu transportul
de la gard la Intreprindere si retur.



Tn anul 1923 un grup de ingineri
au nfiintat Societatea pentru ex-
loatdri tehnice — S.E.T. — cu un
ond social initial modest, avind
ca scop organizarea fabricatiei de
avioane. Fabrica creatd si-a dez-
voltat productia, asimilind dupa li-
cente avioane de scoala si transmi-
siuni.

.Ca_urmare a initiativelor mun-
citorilor din S.E.T.,” membri ai Par-
tidului Comunist — dupa cel de-al
doilea razboi mondial, fabrica si-a
schimbat profilul de productie, tre-
cind la fabricarea de piese schimb

entru_material rulant, instrumen-

e medicale si elemente pentru linii
telefonice, inscriindu-se astfel in
programul general de reconstructie
a tarii.

Anul 1948 a constituit un eve-
niment deosebit pentru colectivul
de muncd din acea vreme. intru-
cit Tn luna iunie a avut loc actul
revolutionar de nationalizare a fa-

bricii. "In continuare  intreprinde-
rea a contribuit la Tnzestrarea agri-
culturii, fabricind utilaje  com-
plexe.

Incepind cu anul 1953, Intrcprin-
derea de mecanica find isi  defi-
neste noul profil de fabricatie, asi-
milind pentru inceput, intr-o gamd

restrinsa, instrumente de  masura
in domeniul lungimilor — suble-
re, micrometre, comparatoare _cu
cadran s.a. Ulterior s-au asimilat
noi tipuri de aparate de masurat
lungimi, de precizie mai ridicatd,

trecindu-se totodatd si la fabrica-
tia. aparatelor de masurat presiuni.
~Incadrindu-se  in_ _dezvoltarea
impetuoasa a industriei, in special
a constructiilor de masini, Intre-
prinderea de mecanica find Bucu-
resti produce astdzi o gama foarte

larga de familii si grupe de pro-
duse, cum sint ;

— aparate de masurd si control
dimensional, cu precizia de masu-

rare de 1 si 2 micrometri ;

— aparate de control activ pen-
tru masinile de rectificat si apa-
rate de control pasiv, cu precizia
de masurare de 1 micrometru si
sub 1 micrometru ;

— aparate de masurat presiuni,
de Tnalta precizie, presostate siter-
mostate ; .

— aparate si_produse de orolo-
gerie Industriala ;

— ceasuri _electronice de minai

— dispozitive, matrite si acceso-
rii pentru masini-unelte ; .

— produse din carburi metalice

sintetizate;
— scule diamantate.

INTREPRINDEREA DE MECANICA FINA
BUCURESTI

Aceste produse se executa la un
nivel tehnic si calitativ, ce satis-
face exigentele beneficiarilor in-
terni si externi, intrucit parame-
trii tehnici realizati sint similari
eu cei obtinuti de firmele cu tra-
ditie pe plan mondial. lata de ce
intreprinderea de mecanica fina ex-
porta in prezent o gama variata din
produsele sale in tari din Europa,
Asia, Africa si America de Sud.

Experienta dobinditd de Tntre-
prinderea de mecanica fina in fa-
bricatia aparatelor de masura i
control si a altor produse a per-

mis dezvoltarea productiei de me-
canica fina si Tn alte noi intreprin-
deri din tarda, in concordantd cu
programul de dezvoltare a indus-
triei  constructoare de masini.

In viitoarea etapa, 1981—1985, se
prevede un ritm Tinalt de dezvolta-
re a subramurii de mecanica fina,
ceea ce dovedeste atentia deose-
bitd ce o acorda partidul si statul
nostTU acestei productii de prima
Importantd pentru introducerea si
promovarea progresului tehnic.

I. VASILESCU

Tntreprinderea de mecanica find Bucuresti, str. Popa Bazar nr. 9.
Telefoanet 35.46.30/ 35.01.90 ; 23.28.80. Telex: 01.15.83.



